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Presentacion

Hace tiempo que en nuestro pais se reclama una mayor coherencia entre la
vida social y las leyes que la regulan. En algunos casos, la expectativa se orienta
a cambios en la legislacion; en otros, el reclamo apunta al cumplimiento efectivo
de leyes ya existentes. En efecto, a veces, aunque las normas hayan sido
modificadas, no tienen potencia reguladora o no son respetadas y, por lo tanto,
no se generan los cambios correspondientes en la realidad social.

Esta distancia entre los marcos juridicos y los comportamientos sociales es motivo,
entre otras manifestaciones, de un reclamo en los ambitos de la familia y la
escuela en los que a menudo se escuchan demandas por la ausencia de limites.
La "falta de limites" de la que hablamos los adultos suele englobar significados
diversos y hasta encontrados: refiere la ausencia de normas expresas, la falta de
claridad en lo que esta permitido y lo que no; la supuesta condescendencia de
algunas familias con respecto a ciertas conductas de sus hijos; el supuesto “dejar
pasar” de la escuela con respecto a ciertos comportamientos de los alumnos.

En este sentido, la Direccion General de Cultura y Educacion de la Provincia de
Buenos Aires ha asumido una linea de trabajo orientada a incidir en el
reconocimiento del valor de las leyes y del consenso como pilares fundamentales
para la regulacion de la vida social en democracia. Por eso, uno de los programas
lanzados en el corriente afio es La escuela ensefia a respetar la ley, programa
que tiene el objetivo de contribuir a formar ciudadanos comprometidos con las
instituciones democraticas, hacia una sociedad mas justa.

En ese marco se inscribe también el Programa de Reformulacion de Normas de
Convivencia y Disciplina que ha comenzado a implementarse para la Educacion
Polimodal. Este programa se sustenta en ciertas convicciones educativas, entre
las cuales merecen ser destacadas la necesidad de legitimar las normas y el
respeto por la autoridad; la valoracion de nuestros jovenes y la prevencion de
eventuales arbitrariedades derivadas de la asimetria inherente a toda institucion
en la que algunos ejercen el rol de ensefiar y otros, el de aprender.

En primer lugar, la DGCyE asume que el concepto de /legitimacion, tanto en lo
que se refiere a las normas como al respeto por la autoridad, equivale a
participacion, argumentacion y consenso. La legitimidad de las normas es
proporcional a los espacios de autonomia que permitan intervenir en su
construccion y al reconocimiento de su validez o necesidad. En consecuencia,
este programa no puso el énfasis en reforzar controles y aumentar amenazas,
sino que, por el contrario, apel6 a la conviccion y al compromiso de todos los
actores para que se involucren en una tarea comun.
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En sequndo lugar, el programa ha procurado no estigmatizar ni subestimar a
nuestros jovenes. Por eso no concibe las normas escolares como un sistema
disciplinario destinado exclusivamente a los alumnos, sino que reconoce que la
falta de vigencia de algunas normas en la escuela es una responsabilidad que
atafe a todos sus actores, y lo mismo puede decirse del imperativo de formular
nuevas normativas mediante el consenso. Queremos que el respeto por la norma
se construya sin discriminaciones, desde el respeto de los jovenes por los adultos
y desde el respeto de los adultos por los jovenes.

En tercer término, considerando las necesarias asimetrias con las que interactuan
los protagonistas de la vida escolar y el riesgo del abuso de poder que estas a
veces conllevan, el programa propone dos instancias de regulacion que apuntan
a garantizar la igualdad de derechos y a evitar las arbitrariedades: los acuerdos
institucionales de convivencia (AIC) y los consejos institucionales de convivencia
(CIC). Ambas instancias constituyen canales para que todos los actores
involucrados puedan participar organicamente en las decisiones que atafien a
su convivencia institucional. Estos mecanismos no implican desdibujar roles,
suprimir limites o eludir sanciones justas. Por el contrario, participar
responsablemente en la construccion del respeto por la ley implica también
preservar el rol de la autoridad y la responsabilidad ultima que les cabe a
directivos y docentes en la vida institucional.

Con satisfaccion, entonces, la DGCyE presenta el trabajo realizado por la
Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales junto con
escuelas de todas las regiones bonaerenses entre 2000 y 2003. El camino esta
apenas iniciado, pero el compromiso es no abandonarlo hasta que los objetivos
previstos hayan sido alcanzados.

Prof. Mario Oporto
Director General de Cultura y Educacion

DGCyE / Subsecretaria de Educacion



Introduccion

Hace ya tiempo que la problematica de la convivencia entre los actores que concurren a la escuela
viene demandando la atencion de la comunidad argentina y bonaerense. Una encuesta realizada
por esta Direccion a todos los docentes para recabar tematicas de capacitacion en el aflo 2000 ya
nos mostraba que este tema era una preocupacion general. En los ultimos afios hubo hechos de
violencia que fueron titulares en los diarios de todo el pais y que, si bien estadisticamente no eran
hechos relevantes, en si mismos eran dolorosos y tragicos y confirmaban aquella preocupacion.

La Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico Profesionales tomo6 esta demanda e
implementd un Programa de Reformulacién de Normas de Convivencia y Disciplina, el cual se
propuso como objetivo para el periodo 2001-2002 una actualizacion de la reglamentacion interna
de las escuelas del nivel, revisando y renovando el reglamento vigente que data del afio 1958.

Con dicho fin, en el ciclo lectivo 2001 se implementaron dos lineas de accion:

1. La linea intensiva, focalizada en el trabajo con 63 escuelas de la jurisdiccion. Alli se buscd la
formulacion o reformulacion de un Acuerdo Institucional de Convivencia (AIC) en el contexto de
un Programa Focalizado de Convivencia Institucional (PFCI) que fue realizado por el equipo de
conduccion de cada una de las escuelas seleccionadas con el asesoramiento del inspector responsable.
En este programa intensivo de trabajo se ha realizado una evaluacion de la calidad de la convivencia
institucional y se elaboraron estrategias de mejoramiento de las formas de interaccion en la escuela
con la participacion de los miembros de la institucion. Entonces, la formulacién de un Acuerdo
Institucional de Convivencia (AIC) debia estar estrechamente vinculada con la experiencia de mejora
de calidad de las relaciones institucionales y no resultar nada mas que un ejercicio de participacion
y consenso para redactar un documento. En su tarea de asesoramiento el inspector contaba con el
acompafiamiento del equipo de coordinacion designado por esta Direccion y miembros del programa
de Fortalecimiento Educativo Institucional (PROFEI - UEP).

2. La linea extensiva se propuso una revision evaluativa del reglamento de disciplina en vigencia'y
la elaboracion de sugerencias de modificacion por parte de la comunidad educativa de todas las
instituciones de esta Direccion.

Esta linea de trabajo fue la mas importante desde el punto de vista institucional y consistio en una
consulta realizada en el afio 2001 respecto de la conveniencia de realizar una renovacion del reglamento
de disciplina vigente desde 1958. Durante el ciclo lectivo 2001, se inauguré formalmente un dialogo
y una reflexion conjunta con todas las instituciones dependientes de esta Direccion sobre las normas
que regulaban el comportamiento de las personas y sus relaciones mutuas en nuestras escuelas. El
proceso asi iniciado tuvo como objetivo para el aio 2001 un analisis tendiente a la adaptacion,
reformulacion y enriquecimiento de la Resolucion N° 1709 (que data del ailo 1958) en su capitulo
referido a la disciplina. El capitulo IV de este Reglamento ( articulos 131 a 138) establecia las medidas
correctivas aplicables a los alumnos por mala conducta y los procedimientos pertinentes.

Entendiendo que esa evaluacion seria mas fructifera si se realizara con aquellos que estan diariamente
involucrados en las tareas de ensefiar y de aprender, este proceso de renovacion de las normas de
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convivencia escolar se inicio solicitando el parecer de los equipos directivos, confiando en que ellos
propiciaran la participacion mds amplia posible, para que todos los actores de la institucion escolar
que libremente desearan hacerlo manifiesten su opinion. De esta manera, la consulta incluyo en
muchos casos el aporte de otros actores de la comunidad escolar: docentes, preceptores, no docentes,
alumnos y alumnas, familias.

Habiendo pasado mas de 40 afos desde la entrada en vigencia de la norma de disciplina, se inferia
como necesario un cambio y una reactualizacion. En ese tiempo, la sociedad habia cambiado
notablemente. Cuando esto sucede, las normas se desajustan y ya no responden adecuadamente a
las demandas de las instituciones para las cuales fueron creadas.

No se tratd de buscar el cambio como un fin en si mismo sino de modificar aquello que ya no
respondia a nuestras necesidades o a nuestras convicciones actualesy tratar de cubrir los lugares
vacios que dejaba la antigua normativa nacida en otro contexto historico y cultural. En el curso de
este proceso, las instituciones educativas de ningun modo se encontraron sin normativa, puesto
que continuaron en vigencia las antiguas reglas hasta que se aprobara el marco normativo que
mejor favoreciera una convivencia constructiva en las escuelas, para que todos pudiésemos enseriar
y aprender mas y mejor.

A partir de dicha consulta, recibimos un aporte importante y significativo de aproximadamente
800 instituciones que influyo fuertemente en la elaboracion de la Resolucion 1593/02. La
presentacion de esta Resolucion, aprobada por el Director General de Cultura y Educacion inauguro
una nueva etapa en la materia. A partir de entonces, todas las escuelas debieron producir un nuevo
marco normativo general sostenido en los acuerdos, la participacion y la prevencion. La Resolucion
propuso, mas que una nueva reglamentacion, un conjunto de ideas consensuadas que resultaran
orientadoras de la convivencia institucional. Esta normativa establecio el marco general dentro del
cual cada institucion educativa formulé sus Acuerdos Institucionales de Convivencia.

Construir sistemas de convivencia escolar fundados en el dialogo, la cooperacion y la participacion
requiere del compromiso democratico de los educadores y la firme conviccion de que es posible
mejorar la funcion pedagdgica de la escuela a partir de las relaciones de convivencia que se
manifiestan entre todos los actores que intervienen en la vida escolar. Seran las instituciones, en el
marco de la flamante normativa y en el uso de su propia autonomia, las encargadas de establecer
las normas de convivencia, replanteando sus niveles de comunicacion tanto para el interior de la
escuela como para sus relaciones con la sociedad que las contiene. Cada uno de los integrantes de
la vida escolar se comprometera en la busqueda de los consensos que permitan la prevencion y la
resolucion de los conflictos que se manifiestan en el seno de los establecimientos educativos.

Es una referencia comun de toda la sociedad el afirmar que existe un profundo desencuentro entre
el mundo de los adultos y el de los adolescentes. Las instituciones educativas deben hacerse cargo
de esta situacion y para ello nada mejor que la convocatoria a una convivencia centrada en valores
tales como la solidaridad, la cooperacion, el respeto por las diferencias y el dialogo fecundo. Para
ello sera preciso que los docentes puedan comprender en toda su complejidad los marcos sociales
que rodean a la escuela y a la convivencia en la misma, de modo tal de poder construir diagndsticos
y practicas mas consistentes en su accion educadora. En el mismo sentido, deberan visualizar con
mayor profundidad el cuadro de valores, los sistemas de representacion, las costumbres, las
necesidades y los problemas de los jovenes de hoy, elementos que podran aportar a la construccion
de vinculos mas solidarios e integradores entre los miembros de la comunidad escolar.

El programa se propuso diversos logros simultaneos: una actualizacion de la normativa interna de
las instituciones, el desarrollo de experiencias piloto en el que se tome institucionalmente la
convivencia como foco de reflexion y tarea conjunta, la formacion de un grupo de inspectores en
el asesoramiento de la problemadtica de la convivencia institucional y |a realizacion conjunta de un
proyecto de trabajo entre inspectores jefes de region e inspectores de area. De este modo, el
camino de mejora en relacion con la convivencia estaba definitivamente consolidado.

DGCyE / Subsecretaria de Educacion



Linea intensiva

El trabajo focalizado o intensivo comenzd con la seleccion por parte de los inspectores jefe de
Region de las 63 escuelas destinatarias del proyecto y de los inspectores que serian invitados a
participar en el mismo. Con los inspectores involucrados se realizaron dos jornadas de capacitacion
con el objeto de acordar el enfoque, los propdsitos del programa y las herramientas de intervencion
institucional. Asimismo se conformaron equipos de asesoramiento integrados por asistentes técnicos
del ProFEl e inspectores de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales,
quienes establecieron el programa de intervencion en las escuelas seleccionadas. Posteriormente,
en cada uno de los establecimientos seleccionados se realizo un diagndstico de necesidades a partir
del cual se identifico el o los problemas de convivencia institucional mas significativos.
Conjuntamente se formularon objetivos de trabajo. También se planifico el alcance del proyecto:
estrategia focalizada o general, niveles y formas de participacion de los diferentes segmentos
institucionales (directivos, docentes, personal auxiliar, alumnos y familias). En la implementacion
de las estrategias planificadas participaron los miembros de la institucion. De esta manera, una vez
realizado el diagndstico se avanzo en el desarrollo de una experiencia de mejora de la calidad de las
relaciones institucionales. Entonces se infirio que estarian dadas las condiciones para que cada
institucion avanzara en el proceso de construccion de AIC.

3.1. Areas de trabajo

Area de trabajo 1: Presentacion del proyecto a los Jefes de Zona y seleccion de Instituciones.
¢ Informar a los inspectores jefes de region sobre los objetivos del programa y su enfoque.
® Informarlos sobre el proposito de la Direccion del nivel de incluir en el proyecto a los integrantes
del programa ProFEl.
® |nvitarlos a involucrarse en la seleccion de las 63 escuelas destinatarias del proyecto y a los
Inspectores que seran invitados a participar en el mismo.

Area de trabajo 2: Formacion para los inspectores seleccionados

® Trabajar con los inspectores involucrados el enfoque, los propdsitos del programa y las
herramientas de intervencion institucional.

¢ Construir un equipo de asesoramiento entre los integrantes del ProFEl y los Inspectores de la
Direccion.

e Establecer el programa de intervencion en las escuelas seleccionadas.

Area de trabajo 3: Instalacion institucional del programa Desarrollo de Modelos Normativos

a) Convenio con el equipo de conduccion

® Diagnostico de necesidades. Identificar el o los problemas de convivencia institucional mas
significativos. Formulacion conjunta de objetivos.

¢ Seleccion del alcance del proyecto: estrategia focalizada o general, niveles y formas de
participacion de los diferentes segmentos institucionales: directivos, docentes, personal auxiliar,
alumnos y familias.

Programa de reformulacion de normas de convivencia y disciplina
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b) Implementacion del programa Desarrollo de Modelos Normativos

® Participacion de los miembros de la institucion involucrados. Primera aplicacion de herramienta
diagnostica. Desarrollo de experiencia de mejora de la calidad de las relaciones institucionales.
Segunda aplicacion de la herramienta diagnostica. Medicion de resultados.

® Proceso de construccion de los programas de Mejora de la Convivencia Institucional.

3.2. Objetivos

3.2.1. Objetivos generales

- Ofrecer la posibilidad de desarrollar nuevas aptitudes de gestion a un grupo significativo de
inspectores y de directivos de escuelas de Nivel Polimodal en la tematica de convivencia.

- Instalar indicadores de eficiencia e impacto de las acciones en la vida cotidiana de las instituciones.

- Legitimar la pluralidad en el desarrollo del programa como forma de dar significatividad a la
experiencia por parte de los actores institucionales y, como consecuencia, profundizar la busqueda
de autonomia institucional.

3.2.2. Objetivos especificos

+ Asistir a los inspectores en su funcion de asesoramiento a las instituciones, ligando la formacion
preparatoria con la accion en la practica concreta.

- Atender a la discriminacion entre las funciones de asesoramiento y de gestion en la accion de
los inspectores afectados al programa.

- Aportary aplicar herramientas que posibiliten el diagnostico claro de las problematicas a focalizar,
y la comprension e innovacion en las estrategias de mejoramiento de la convivencia escolar.

- Establecer un programa de Mejora de la Convivencia Institucional a partir de la focalizacion y
resolucion del problema seleccionado por la escuela.

+ Profundizar la tematica del inspector como asesor en la atencion a la diversidad de experiencias
de las escuelas, acorde a las reales posibilidades de cada una.

- Lograr una apertura de las escuelas a trabajar las mejoras posibles como paso para continuar en
la busqueda de las ideales.

3.3. Etapas del asesoramiento institucional

Etapa de Asesoramiento Institucional
Desarrollo de Modelos Normativos
(DMN)

E1 E2 E3 E4
Problema de Convivencia Herramienta Evaluativa Estrategia de Mejora Herramienta Evaluativa

E 1: Ayudar al equipo de conduccion a seleccionar e identificar un problema de convivencia
institucional para intentar superarlo.

E 2: Ayudar al equipo de conduccion a aplicar una herramienta evaluativa sobre dicho problema.

E 3: Ayudar al equipo de conduccidn a implementar una estrategia para superar los obstaculos
identificados en E 1.

E 4: Ayudar al equipo de conduccion a aplicar la misma herramienta evaluativa de E 3 para
verificar si hubo mejoras.

12 DGCYE / Subsecretaria de Educacion



3.4. Cronograma de tareas

tarea fecha responsables

Seleccion de escuelas focalizadas e inspectores marzo - abril Inspectores Jefes de Region
Seleccidn de asistentes institucionales abril Coordinadores del Proyecto
Jornadas de planificacion, formacion y acuerdo de 25/04/01 .

trabajo 02/05/01 Coordinadores del Proyecto
Formacion de Parejas de Intervencion Institucional 02/05/01 Coordinadores del Proyecto

Etapa de Asesoramiento Institucional Programa Mejora
de Convivencia Institucional (MCl)
Encuentros Institucionales

Mayo a noviembre

Inspector y Asistente
Institucional

Encuentros Semanales entre Asistentes Institucionales y
Equipo Central de Coordinacion

Mayo a noviembre

Coordinadores de Proyecto
Asistentes Institucionales

Jornadas Evaluacion, Presentacion de Experiencias e
Intercambio

Julio y diciembre

Coordinadores del Proyecto

Acuerdo Institucional de Convivencia por escuela

Noviembre
diciembre

Inspector y Asistente
Institucional

3.5. Diagrama de desarrollo

Seleccion del Inspector Asesor
y Escuelas focalizadas

Seleccion de Asistentes
Institucionales (Al)

Jornadas de Planificacion, Formacion y Acuerdo de Trabajo

Jornada
Primera

Jornada
Segunda

Formacion de Parejas de Intervencion

Etapa de Asesoramiento Institucional
Programa Mejora de Convivencia Institucional

(MCI)

Tercera
Jornada Plenaria

Cuarta
Jornada Plenaria

Equipo de
Coordinacion

E1
E2
E3
E4

Programa de Mejora de la Convivencia Institucional
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3.6. Listado de escuelas seleccionadas, inspectores asesores y asistentes

Escuelas Escuelas
Region | Inspector L Region | Inspector L
| Mod. | N° | Distrito | Mod. | N° | Distrito
1 Mildon, I. M 6 | Berazategui Reina, Maria L
7 Adaluz T 4 | San Nicolas
1 Mildon, 1. M 8 | Berazategui
8 Cassino, Ofelia M 1 | Chacabuco
1 Mildon, 1. T 1 | Magdalena
8 Cassino, Ofelia T 2 | Lincoln
1 Mildon, I. M 33 | La Plata
8 Cassino, Ofelia M 3 | Bragado
1 Mildon, I. M 1 | La Plata
8 Cassino, Ofelia T 1 | Gral. Viamonte
1 Mildon, 1. M 26 | La Plata
9 Aragon, Graciela T 1 | Chivilcoy
2 Arismendi, Néstor M 2 | Lanas
9 Atili, Inés M 2 | Gral. Rodriguez
2 Arismendi, Néstor T 9 | Lanus )
9 | Baldoms, Jaime M | 2 | A Andrésde
2 Fernandez, Daniel T 7 | Avellaneda Giles
; i Lomas de 1o  Marcello, Ana A | 1 Pellegrini
2 Fernandez, Daniel M 2 Zamora Maria
2 | Manrique, Graciela M 2 | Alte. Brown 10 Mar’cello, Ana M 2 Villegas
aria
2 Manrique, Graciela M 15 | Alte. Brown ] ]
1 Baez, Mirtha Isabel T 1 | Pehuajo
3 Nacir, Claudio M 39 | La Matanza . B
1 Baez, Mirtha Isabel M 7 | Pehuajo
3 Nacir, Claudio M 48 | La Matanza o .
12 Di Virgilio, Amelia M 7 | 25 de Mayo
3 Porto, Mirt; T 1 | La Mat: e .
orto, Mirta a Matanza 12 Di Virgilio, Amelia M 1 | Las Flores
3 Porto, Mirta T 5 | La Matanza 12 Peters, Ricardo A 1 | Saladillo
3 Porto, Mirta M 5 | La Matanza 12 Tulli, Maria E. T 1 Lobos
3 Porto, Mirta T 10 | La Matanza 13 Dolce Sonia M 5 Azl
4 Caneda, B. M 10 | Merlo 13 Dolce, Sonia M 1 | Azul
4 Caneda, B. M 11 | Moreno 13 Rudella, Ana Maria T 2 | Olavarria
4 Tur, Graciela M 6 | Hurlingham 13 | Rudella, Ana Maria M 8 | Olavarria
4 Tur, Graciela M 4 | ltuzaingd .
14 | Lopez Canelo, M | 5 | Bahia Blanca
Malvi Graciela
5 Marioni, Miriam M 2 A:;Z:l:as .
14 Lope.z Canelo, T 4 | Bahia Blanca
Malvi Graciela
5 Marioni, Miriam M 6 a vm:as
Argentinas 14 | Pompei, Alicira M 12 | Bahia Blanca
5 Marioni, Miriam M 5 | San Miguel 14 Pompei, Alicira M 13 | Bahia Blanca
6 Grimmer, Elena T 1 | Zarate 15 Carelli, Sonia M 2 | Tres Arroyos
6 Grimmer, Elena T 2 | Vicente Lopez 15 | Carelli, Sonia A 1 | Benito Juarez
6 Schiavi, Maria M 3 San Isidro 15 | Go#i, Adriana M 1 | Tandil
Elena
16 Adobati, Teresita M 3 | Balcarce
Schiavi, Maria .
6 Elena M 5 Tigre 16 Crovetto, Ana M 9 Gral.
Maria Pueyrredon
Bartolomé
7 Fradera, Alicia T 1 | Mitre 16 D'Alessio. Elba M 6 Gral.
(Arrecifes) ! Pueyrredon
7 Fradera, Alicia M 3 | San Nicolas Lupo, Luz
16 Evangelina M 3 | La Costa
Reina, Maria
7 Adaluz M 1 | Salto

DGCyE / Subsecretaria de Educacion




3.7. Problemas de convivencia recurrentemente seleccionados

Problema seleccionado | Ejes tematicos

Acuerdos con el equipo directivo Acuerdos

Comunicacion institucional Comunicacion
Comunicacion red adulta (padres) Comunicacion

La comunicacion en la red adulta Comunicacion

Conflicto de convivencia y conducta entre alumnos Convivencia de grupos
Maternidad y escolaridad Convivencia de grupos
Pautas de convivencia en residencia estudiantil Convivencia de grupos
Integracion entre el nivel Polimodal y nivel Adultos Convivencia en general
Conformacion de equipos de trabajo Equipo de trabajo
Cuidado del espacio fisico e insumos de todos los Espacios fisicos

actores

Tiempo libre en red juvenil Espacios participativos
Canales de informacion y poder Informacion

Relaciones interpersonales del equipo directivo Relaciones interpersonales
Formas de resolucion de situaciones problemas en la Resolucion de situaciones
red adulta problemas

Programa de reformulacion de normas de convivencia y disciplina 15



Tabla sintesis de ejes tematicos en cantidad y porcentajes

Ejes tematicos | Cantidad

Convivencia en general 13 20%
Convivencia en grupos 12 18%
Comunicacion 9 14%
Espacios participativos 5 7%
Acuerdos 4 6%
Sin definir 4 6%
Espacios fisicos 3 5%
Roles 3 5%
Relaciones interpersonales 2 3%
Comunicacion y acuerdos 1 2%
Convivencia - Comunicacion 1 2%
Equipo de trabajo 1 2%
Informacion 1 2%
Resolucion de situaciones problemas 1 2%
Toma de decisiones 1 2%
Valores (Discriminacion) 1 2%
Varios (Trabajo en equipo, Relaciones interpersonales, 1 2%
Comunicacion)

Totales 63 100%

Ejes tematicos elegidos por las escuelas
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3.8. Evaluacion de los programas de mejora de la convivencia escolar

A fin de evaluar el estado de finalizacion de los procesos realizados en las escuelas para el
establecimiento de acuerdos de convivencia, se tomaron las siguientes variables:

a) Logrado (1): Se refiere a que la institucion pudo realizar el proceso de acuerdo con lo previsto
por el programa, logrando llevar adelante un trabajo consensuado, implementar acciones du-
rante el afo 2001 y establecer acuerdos para mejorar la convivencia e incorporar al Plan de
Accion del afo 2002.

b) Medianamente logrado (2): Se refiere a que la institucion pudo iniciar el proceso de mejora de
la convivencia interna, planificando acciones a implementar pero sin poder ejecutar sus planes
de accion durante este afo, o bien, sin poder cerrar y evaluar los procesos iniciados. El trabajo
realizado en estas instituciones ha dejado las condiciones de sustentabilidad necesarias para
que, siendo retomado y apoyado durante el 2002, puedan establecerse acuerdos institucionales.

¢) No logrado (3): Se refiere a que, por diversos motivos, la institucion no pudo seguir el proceso
propuesto. En dichas instituciones es necesario continuar con el trabajo iniciado para lo que
requieren un apoyo y asesoramiento externo que posibilite el fomentar las potencialidades y
superar los obstaculos encontrados.

Estado de los procesos de acuerdo institucional

429%
medianamente logrado (26)

33%

logrado (21) 2500

no logrado (16)

cantidad total de escuelas: 63

3.9. Conclusiones y evaluacion del programa

Uno de los ejes que organizaron este programa de intervencion en un grupo de escuelas focalizadas
fue el de ofrecer la posibilidad de desarrollar nuevas aptitudes de gestion, en la tematica de
convivencia, a un grupo significativo de inspectores y de personal directivo de escuelas del nivel
Polimodal y Bachilleratos de Adultos.

Creemos que el programa ha dejado instalada una nueva capacidad de gestion por parte de los
inspectores y directivos involucrados y esto tiene posibilidades de perdurar en la educacion publica
de la provincia de Buenos Aires. También se han constatado notables mejoras en los obstaculos que
cada institucion decidio abordar.

Una linea central del programa fue el acompafamiento de los inspectores en su rol de asesoramiento
a los equipos de gestion de las escuelas para mejorar los estandares de calidad de su convivencia
cotidiana. Los inspectores involucrados han expresado una valoracion positiva de esta funcion de
asesoramiento.

Otro eje diferenciador del programa fue su busqueda de eficiencia y de impacto en la vida cotidiana
de las instituciones.

Programa de reformulacion de normas de convivencia y disciplina
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El logro del impacto se busco a traveés de la forma de hacer diagndstico de la problematica
institucional. Este diagndstico contaba con indicadores claramente reconocibles, aptos para
establecer una comparacion entre la situacion institucional antes y después de la aplicacion del
programa.

También se busco garantizar el impacto por la provision de herramientas de intervencion a los
equipos de conduccion que permitieron pasar de una comprension acerca de "qué” a una inteligencia
del "como" mejorar la convivencia escolar.

Un tercer eje vertebrador del trabajo fue la legitimacion de la pluralidad en el desarrollo de los
programas; con ello se buscaba salir de los paradigmas de "simulacion” o de “cumplimiento” que las
instituciones suelen adoptar cuando desarrollan programas que ellas mismas no han iniciado y que
vienen del nivel central de gestion. En este marco, fue posible hablar de la posibilidad del fracaso del
programa, no como una frustracion sino como una informacion valiosa que se iba a recuperar.

La legitimacion de la diversidad se puso de manifiesto en los diferentes ritmos que tuvieron los
programas en cada escuela y en la variada gama de tematicas, alcances y modalidades que han
tenido las acciones en cada region e institucion.

Por ultimo, y en intima relacion con el eje anterior, el programa se asento en una clara busqueda
de la autonomia de las instituciones y el respeto por su inteligencia de gestion y su capacidad de
tomar decisiones a la hora de focalizar, diagnosticar y programar mejoras respecto de sus
problematicas de convivencia.

El respeto por la autonomia fue acompanado por el asesoramiento del inspector. Este perfil de
intervencion era fortalecido con el acompafiamiento del asistente institucional.

El programa buscaba que las escuelas mostraran sus aperturas y sus resistencias, sin abrir juicios de
valor. No intentd vencer las resistencias sino tomarlas como indicadores de las fortalezas, limitaciones
y posibilidades de cada institucion. Se busco identificar, junto con ellos, no la mejora ideal sino la
posible, entendida como el primer paso de un proceso que debe continuar.

3.10. Impacto del programa en los inspectores

En términos generales, podemos sostener que el impacto producido por el programa de
Reformulacion de las Normas de Convivencia ha sido altamente positivo entre los 32 inspectores
afectados al mismo, y que este impacto puede ser extendido al interior de los equipos de inspectores
de las jefaturas de region.

Si bien en sus inicios la mayoria recibio la propuesta del programa como una exigencia mas de
trabajo que se sumaba a la falta de tiempo y recursos con los que contaban, durante el transcurso
del proceso fueron transformando este posicionamiento.

Aun asi, durante el desarrollo de los encuentros se evidencio una fuerte tendencia a continuar el
programa alentado mas por la propuesta y la sistematicidad manifestada por los asistentes, que
por su involucramiento en la tarea.

Inspectores y asistentes lograron realizar un proceso de intervencion en equipo en el que el inspector
requirid de los técnicos intervenciones orientadoras, materiales bibliograficos e instrumentos acordes
con las necesidades de las escuelas.

Del mismo modo, un nimero significativo de inspectores pudo acompanar el proceso de las escuelas
mas alla de lo pautado por el programa, comprometiéndose tanto con la institucion como con sus
actores.
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En su mayoria, los inspectores expresaron la necesidad de poder dedicar mas tiempo a su rol de
orientador de las instituciones.

3.11. Impacto del programa en las escuelas

A partir del proceso llevado adelante en las escuelas afectadas al programa, y del trabajo realizado
con los actores intervinientes en cada proyecto, podemos sostener que el impacto general alcanzado
ha sido altamente positivo.

En la mayoria de las escuelas, la propuesta de participar del programa fue recibida, inicialmente,
como una demanda extra de trabajo, sin poder incorporarlo a la cantidad de acciones que se
encontraban realizando.

Sin embargo, y principalmente a partir de la implementacion de la herramienta diagnostica, lograron
reflexionar sobre la tematica convivencial, ampliandola de la existencia 0 no de problemas de
disciplina.

La propuesta de acotar una situacion a trabajar, para poder realizar un proceso total sobre su
abordaje, les resulto dificultosa dado que no esta instituido el operar por definicion de prioridades
y criterios.

A partir de las intervenciones orientadoras y de los insumos de trabajo aportados se orientaron los
procesos, y el programa se asumié como oportuno.

Esta continuidad en los encuentros y en el sequimiento de los proyectos disefiados por las distintas
instituciones posibilitdo que en 21 escuelas se lograra llevar adelante un trabajo consensuado, se
implementaran acciones durante el afio 2001 y se establecieran acuerdos de convivencia para
incorporar al plan de accion del afio 2002; en tanto que en 26 escuelas el proceso fue iniciado vy,
habiendo sido recibido en forma muy positiva por las instituciones, se logrd avanzar con la deteccion
y focalizacion del problemay con el disefio de acciones de mejoramiento. Algunas de estas acciones
pudieron ser implementadas pero sin llegar a la evaluacion y cierre de los proyectos y al
establecimiento de acuerdos convivenciales.

En lo que respecta a los actores destinatarios de los proyectos ha resultado sumamente notoria la
focalizacion de los mismos en la red adulta. La mayoria de las escuelas manifesto grandes dificultades
existentes entre estos actores, desde conflictos instalados en el interior de los equipos de conduccion,
hasta conductas y acciones instituidas como inevitables aun siendo consideradas inaceptables por
los mismos actores.

En referencia a las tematicas que afectan a los alumnos, una gran cantidad de escuelas ha comenzado
a percibir que frente a las nuevas culturas juveniles pueden intentar nuevas respuestas buscando
insumos que les aporten nuevas logicas, para dejar de operar con el adolescente historicamente
caracterizado, y proponer acciones acordes con su poblacion actual.

Fueron varias las escuelas que lograron interrelacionar los resultados de la consulta sobre el
Reglamento de Convivencia (Linea extensiva) y la situacion acotada de trabajo sobre la variable
convivencial (Linea intensiva)

El cruce entre ambos impactos programaticos permitio establecer marcos de reflexion y participacion
tanto de los equipos de conduccion como de los docentes, preceptores, padres y alumnos.
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En algunas escuelas, la participacion de los Coordinadores de EGB en el programa permitio realizar
acciones conjuntas que favorecieron la articulacion, dado que la tematica convivencial es una
problematica comun a ambos niveles.

En relacion con la evaluacion de los proyectos implementados en las escuelas, se pudo plantear la
existencia de dificultades para abordar la evaluacion institucional de estas situaciones y operar
técnicas y procedimientos de reorientacion o correccion.

En su mayoria las escuelas percibian las técnicas de registro, como un hacer administrativo sin
poder rescatar su fuerza ordenadora a la hora de sostener acuerdos y de tomar decisiones.

La mayoria de las escuelas alcanzaron a cumplimentar con los pasos del programa y establecer
propuestas de continuidad para el afo 2002.

Un logro significativo en la implementacion del proyecto fue la conformacion de equipos motores
integrados por actores educativos que desempenan diferentes roles. El trabajo conjunto de directivos,
preceptores, jefes de departamento, docentes y equipos de orientacion posibilito acordar y disefiar
estrategias de intervencion que se constituyeron en una experiencia valorada y una metodologia
apropiada para el abordaje de futuros proyectos.
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Linea extensiva

4.1. Presentacion

Es importante subrayar que el orden seguido en la presentacion de esta obra no es fortuito, ni
sigue solamente una logica tematica o de contenidos, sino que sigue muy de cerca /a secuencia
temporal con la que se implemento el Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia en
el Nivel Polimodal de la Provincia de Buenos Aires.

Si se observa con atencion esa secuencia, se notara claramente que, antes de producir documentos
normativos provinciales o lanzar a las instituciones a hacer sus propias producciones, se puso en
marcha una consulta a las escuelas sobre su valoracion acerca del régimen de disciplina anterior
que databa del afo 1958 y todavia estaba en vigencia.

La Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales tomd claramente esta opcion
desde un comienzo en el disefio politico del programa. Este disefio responde al mismo tiempo a una
estrategia de planificacion, a una conviccion y a unos valores privilegiados. Hacer una politica
educativa cooperativa, interactiva, respetuosa y pluralista para responder a las verdaderas
necesidades de los actores involucrados fue la opcion primera.

No solo se realizo la consulta en casi 800 instituciones sino que se la proceso, se hizo una devolucion
de sus resultados a los participantes y se incorporaron partes sustanciales del parecer recogido en
esta encuesta a la nueva normativa que se expresa en la Resolucion 1593/02.

De este modo se busco dotar de consistencia a las distintas etapas del programa.

Se quiso acentuar una forma de conduccion educativa no vertical sino interactuante, en didlogo,
fortaleciendo el lugar de los involucrados directamente en la tarea cotidiana de ensefar y aprender,
pero sin renunciar el Estado Provincial a ningun espacio que le sea propio ni a ningun rol especifico
que sostenga su lugar irremplazable.

4.2. Documento de consulta - junio de 2001

A continuacion se presenta el documento a partir del cual se realizd la consulta acerca de la
normativa que reglamentaba la convivencia en todos los establecimientos educativos dependientes
de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales.
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Documento de consulta, junio de 2001

La Plata, 26 de junio de 2001

Seforas/es miembros del equipo directivo

Con este documento que hoy llega a las instituciones dependientes
de esta Direccion se inaugura formalmente un didlogo y una reflexion conjunta sobre las normas que regulan
el comportamiento de las personas y sus relaciones mutuas en nuestras escuelas. El proceso asi iniciado tiene
como objetivo para el presente afio un analisis tendiente a la adaptacion, reformulacion y enriquecimiento
de la Resolucion N° 1709 (Reglamento para los Establecimientos de Ensefianza Media, que data del afio 1958)
en su capitulo referido a la disciplina (Cap. IV). A partir de la reflexion conjunta con las escuelas del nivel, esta
Direccion elaborara un cuerpo de Criterios para la construccion de Acuerdos Institucionales de Convivencia
que elevara a consideracion de la Direccion General para su correspondiente formalizacion. No serd simplemente
una nueva reglamentacion: aspiramos a proponer un conjunto de ideas consensuadas que resulten orientadoras
de la convivencia institucional. Confiamos en que ese documento establecera el marco general dentro del
cual cada institucion educativa formulara sus Acuerdos Institucionales de Convivencia. Sabemos que algunas
instituciones de la provincia ya han trabajado sobre esto y tienen avances al respecto; entendemos que el
proceso que iniciamos hoy es una ocasion para revitalizar esas iniciativas y estimular a otras escuelas
brindandoles formal respaldo para la elaboracion de sus nuevos acuerdos internos.

Este proceso de actualizacion normativa se inicia solicitando el parecer de los equipos directivos. Sin embargo,
confiamos en que ellos propicien la participacion mas amplia posible, para que todos los actores de la institucion
escolar que libremente deseen hacerlo manifiesten su opinion. Asi, cada uno podra hacer oir su palabra desde
su rol y su competencia. Pretendemos, ademas, que el canal de comunicacion escrita no sea el Unico medio
para abordar el tema; por ello, se espera concretar algunos encuentros en que participen directivos de distintas
regiones para que a través del contacto personal profundicemos en este proyecto, siempre dentro de un
espiritu de libertad y pluralismo.

Todo proceso de cambio debe evaluar los méritos de lo que ya esta funcionando, respetar la historia y
mantener aquello que es valido o util. Entendemos que esa evaluacion serd mas fructifera si se realiza con
aquellos que estan diariamente involucrados en las tareas de ensefar y de aprender. Por tal motivo, este
proceso de renovacion de las normas de convivencia escolar comienza con el Documento de Consulta adjunto,
que invita a hacer una evaluacion del régimen de disciplina en vigencia, notando, al mismo tiempo, el contexto
historico que le dio origen. Probablemente resulta necesario un cambio y una reactualizacion, aun por el
hecho de que han pasado mas de 40 afios desde la entrada en vigencia de esta norma de disciplina. En ese
tiempo, han cambiado muchas cosas en nuestra sociedad.

Nosotros, los adultos, no somos los mismos de aquellos afios "50 ni los adolescentes, a su vez, han conservado
idénticas las caracteristicas de la edad. Nuestro pais ha vivido intensas experiencias realizando un doloroso
aprendizaje democratico. El mundo entero ha sufrido una profunda transformacion. Cuando esto sucede, las
normas se desajustan y ya no responden adecuadamente a las demandas de las instituciones para las cuales
fueron creadas.

En consecuencia, no se trata de buscar el cambio como un fin en si mismo sino de modificar aquello que ya
no responde a nuestras necesidades o a nuestras convicciones actuales y tratar de cubrir los lugares vacios
que deja esta antigua normativa nacida en otro contexto historico y cultural.

Se espera una sola respuesta por institucion. El destinatario directo de la consulta es el equipo de conduccion
del Nivel Polimodal pero, como ya se ha dicho, alentamos que la consulta se extienda e incluya el parecer de
otros actores de la comunidad escolar: docentes, preceptores, no docentes, alumnos y alumnas, familias.
Quedan a consideracion de los directivos los medios y el grado en que procuraran el didlogo y la busqueda de
consensos para que la respuesta refleje la opinion del conjunto institucional.

Cabe aclarar que, en el curso de este proceso, las instituciones educativas de ningiin modo se encontraran sin
normativa, puesto que tienen vigencia las antiguas reglas hasta que, con la ayuda de todos, se produzca el
marco normativo que mejor favorezca una convivencia constructiva en las escuelas, para que todos podamos
ensefar y aprender mas y mejor.

Con el profundo agradecimiento por su participacion, llegue a ustedes un cordial saludo.

Prof. Alberto Sileoni
Director de Educacion Polimodal y

Trayectos Técnico-Profesionales
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Documento de consulta

Consignas y orientaciones

La respuesta a esta consulta se entregara en sobre cerrado, en la sede de Inspeccion. A fin de preservar la
libertad de opinion de los consultados, la identificacion no es obligatoria. No obstante, esta Direccion agradecera
la explicitacion de la escuela, puesto que el material serd utilizado como insumo para elaboraciones posteriores
y puede resultar de gran interés establecer contactos personales para aclarar o desarrollar criticas y sugerencias.

Se espera una sola respuesta por institucion para cada una de las cuestiones planteadas en esta consulta.
Deberan participar, al menos, todos los miembros del equipo de conduccion de la escuela. Seria deseable la
apertura de la consulta a docentes, preceptores, alumnos, alumnasy padres y a todo miembro de la comunidad
escolar que el equipo directivo juzgare pertinente. En el apartado “Datos generales” puede registrarse qué
grupos institucionales fueron consultados.

El texto que se somete a consulta es el Reglamento general para establecimientos de Ensefianza Media en su
Capitulo IV, "Acerca de la disciplina” (Resolucion N° 1709/58). Se han omitido los dos articulos relativos a la
disciplina del personal ya que se encuentran superados por legislacién posterior al Reglamento.

La consulta forma parte del proceso de evaluacion de la validez de la norma en vigencia, mediante el analisis
de cada uno de los articulos que la conforman.

Para cada articulo, se presentan tres alternativas:

a) Mantener, en una futura reglamentacion, el articulo tal como esta redactado.
b) Mantenerlo, pero con modificaciones
¢) Suprimirlo, en una futura reglamentacion.

Después de cada articulo, hay un espacio destinado a las observaciones que se consideren pertinentes. Alli se
registraran las modificaciones propuestas para la redaccién del articulo, cuando la respuesta haya sido la
segunda alternativa.

Paralelamente, encolumnada a la derecha hay una descripcion del contexto historico que ayudara a poner en
situacion el reglamento de disciplina en vigencia.

Se hace notar que la respuesta a este Documento de consulta elevada a la Inspeccion expresara el consenso
o la opinion mayoritaria entre las personas consultadas. Si los niveles de acuerdo o desacuerdo merecieren
algun comentario, este se puede incluir en el apartado Observaciones. Si se necesitara mas espacio para
observaciones, se adjuntaran hojas, citando a qué articulo corresponden.

Muchas gracias.
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Documento de consulta, junio de 2001

Resolucion N° 1709- 28 de abril de 1958

Reglamento general para establecimientos de Ensefianza Media
(Normal y Comercial)

Firmante: Ministro de Educacion de la intervencion nacional
en la Provincia de Buenos Aires

Capitulo IV. De la disciplina

Art. 131) Las correcciones aplicables a los alumnos por mala
conducta son:

a. Amonestacion;

b. Separacion temporal del establecimiento;

c. Expulsion definitiva del establecimiento o establecimientos
de la Provincia.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres numeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 132) La pena disciplinaria de amonestacion se aplicara en
numero proporcional a la falta cometida, ocasionando al alumno,
en caso de llegar a veinticinco amonestaciones aplicadas durante
un curso escolar, la pérdida de su condicion de regular y el retiro
del establecimiento en el referido curso.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres numeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 133) Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior,
el alumno que llegue a veinticinco amonestaciones en un curso
escolar, podra solicitar un unico margen de cinco amonestaciones
mas.

Esta solicitud la resolvera el Director previa verificacion de
antecedentes del estudiante, siendo indispensable para resolverla
favorablemente que aquél no registre ningiin aplazo en los
promedios de los términos lectivos.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres numeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.
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Alla por el ‘58

Mil novecientos cincuenta y ocho es un
ano, solamente eso, dentro de un
proceso histérico que reconoce
antecedentes y devenir, toda una serie
de acontecimientos que configuraron,
para bien o para mal, la realidad de los
argentinos.

Hablamos de los tiempos en que
aparecia la television, artefacto poco
comun. Si eran comunes, en cambio, las
reuniones de los amigos del barrio en la
casa de quien tenia la suerte de tener
una tele, para ver -en Canal 7- la
Patrulla de caminos, el Cisco Kid, o
Lassie, aquella inolvidable perra a la que
solo le faltaba hablar...

El automavil no era —al menos como lo
es hoy- de consumo masivo y la
seguridad en las calles era muy distinta
de la que vivimos hoy. Tiempos, aquellos,
de agrupamientos de jovenes en la
vereda y en la calle, corriendo tras una
pelota, intentando olvidar el fracaso de
nuestro seleccionado en el mundial de
Suecia; afios de reuniones de las
adolescentes para divertirse con lo que
los varones llamaban “cosas de mujeres”.

Las primeras notas del rock and roll
comenzaban a escucharse en la radio y
en el entrafnable Wincofon. El tango, el
folclore y el bolero competian de igual
a igual, aunque la musica de origen
estadounidense iba ganando espacios.
Eran épocas de orquestas y de bailes,
épocas en las que los sectores sociales
de ingresos medios y altos no tenian que
prevenirse ante la inflacion para
mantener sus posicionamientos en el
amplio espectro de la sociedad. Hasta
daba la impresion de que en el mundo
todo era previsible, hasta las guerras,
con su correspondiente manto de
devastacion y muerte.

Si bien la década anterior habia sido
testigo de un importante desarrollo del
cine nacional, las peliculas
norteamericanas marcaban una época
y de alguna manera nos convencian de
que nuestra cultura podia inscribirse en
otros movimientos culturales de indole
nacional, que no eran precisamente los
nuestros. Asimismo, la revista Life nos
mostraba héroes y modelos ajenos.
Caras, cuerpos bonitos y tendencias
sociales que nos invitaban a la
imitacion, a aquel progreso al que ya,
muchos afos antes, el positivismo nos
habia aconsejado suscribirnos.



2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 134) Cuando un profesor o empleado encargado de la
disciplina se vea en el caso de tener que observar la conducta de
un alumno debera dar cuenta inmediata del hecho, por escritoy
con especificacion de causa, al Vicedirector. El Director, después
de oir al profesor o empleado, impondra al alumno el nimero de
amonestaciones que estime equitativo.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres numeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.

3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 135) La separacion temporal del establecimiento del alumno
solo podra ser aplicada por el Director, por un término que no
exceda del afio escolar que corresponda al que el estudiante
cometa la falta y comprendera hasta los exdmenes libres de
diciembre del mismo afo. Por un término mayor debera
pronunciarse el Consejo de Profesores del curso a que pertenezca
el estudiante.

En la resolucion que se adopte debera dejarse expresa constancia
de si la medida comprendera o no la prohibicion de rendir
examenes libres en el correspondiente turno de fin de curso.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres numeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.

3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 136) La expulsion definitiva solo podra resolverla el Consejo
de Profesores de la division a que pertenezca el estudiante,
convocado y presidido por el Director, con una asistencia minima
de los 2/3 de la totalidad.

El Consejo debera aclarar si por la gravedad de la falta, la expulsion
comprende a todos los establecimientos, en cuyo caso esta medida
sera sometida a la aprobacion de la Direccion de Ensefianza
Superior, Media y Vocacional. La adopcion de esta medida no
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El acontecer politico mostraba la
interrupcion del orden constitucional, la
proscripcion de las mayorias y la eleccion
"democratica” y posterior asuncion de
presidentes que circulaban en Kaiser
Carabela y que resultaban funcionales
a los poderes militares de turno y al mas
amplio contexto de la Guerra Fria. En
los colegios, aplaudiamos el vuelo
rasante de los aviones que
supuestamente eran la retaguardia del
mundo occidental frente al desafio que
ya suponia la posible revolucion en Cuba.
Mientras, en la peluqueria del barrio o
en Harrod’s -a veces- nos cortaban el
pelo casi al ras para ir a estudiar bien
prolijos.

Y en ese mundo, la escuela, los maestros
que siempre recordaremos por su afecto
y su dedicacion. Las primeras y las
ultimas letras. La escuela, fiel a los
postulados que la vieron nacer. Leal a
una configuracion de pais que ya era
autoritario desde mucho antes, quiza por
imperio de las circunstancias, tal vez por
caracteristicas determinantes
relacionadas con la construccion de la
nacionalidad y con un Estado que no
pudo o no supo tomar conciencia
gradual de que llegaria un dia en el que
ya no lo podria todo.

En el contexto descrito, hallamos la
disciplina y los reglamentos que la
ordenan, los cuales no son simplemente
un producto del momento historico de
mediados de siglo, sino cuerpos
normativos coherentes con los
fundamentos mismos de la tradicion
institucional argentina y del mundo que
conocemos.

Las instituciones educativas se
desarrollaban como organizaciones
estructuradas a partir de encuadres
rigidos, con vinculacion vertical y una
clara division del trabajo con escasa
comunicacion transversal. En tales
condiciones, no hubiera podido
concebirse para los jovenes de la época
otro tipo de régimen de disciplina que
no fuera punitivo, escasamente
preventivo, y con evidente tendencia a
la uniformidad.

Por otra parte, esa reglamentacion se
corresponde con elementales
presupuestos del modernismo, en el que
presente y futuro se encontraban ya
preestablecidos y habia mas
“certidumbres” que en los tiempos que
hoy nos toca vivir.
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Documento de consulta, junio de 2001

significa la negacion del permiso para rendir examen como
alumno libre. La expulsion sera dictada, por lo menos, con los
votos de las 2/3 partes de los profesores presentes. El alumno
antes de ser juzgado debera ser oido. De todo lo tratado y
discutido por el consejo, se labrara un acta que firmaran los
presentes. Son causas de expulsion definitiva: la inmoralidad
grave, las altas reiteradas y graves de respeto a profesores o
autoridades de la casa, como asimismo una notoria mala
conducta observada por el alumno dentro o fuera del
establecimiento, y todas las que el Consejo de profesores
considere como tales.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres nimeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 137) Cuando las sanciones sean impuestas por el Consejo
de Profesores, deberan elevarse a la Direccion de Ensefianza
Superior, Media y Vocacional los duplicados de las Actas de las
reuniones.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres nimeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:

Art. 138) El alumnado expulsado definitivamente de un
establecimiento no podra continuar estudios como regular en
otro oficial durante el respectivo curso.

Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres nimeros, segun
corresponda a las opiniones mayoritarias o consensos alcanzados
en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta
redactado, sin modificaciones.

2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.

Observaciones:
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La uniformidad se manifestaba en los
atuendos escolares, desde el
guardapolvo blanco a los pantalones
grises y los sacos azules de los
estudiantes varones o las polleras y
delantales de las seforitas. También se
tendia a hacer uniformes los modos de
pensar, las tradiciones y los intereses,
aunque en muchos casos no pudieran
serlo.

El trabajo abundaba y los movimientos
femeninos aun no asomaban en el
horizonte cultural; sin embargo, no pocas
mujeres ya habian sido grandes
protagonistas de la historia en nuestro
pais y en el mundo.

En la escuela no se discutia la autoridad
ni se le buscaba a esta perfiles
especificos. La autoridad era eso:
autoridad, y no se cuestionaba; asi lo
indicaban algunos cargos docentes,
como el de "inspector”, por ejemplo;
incluso las palabras "maestro” o
“profesor” connotaban conceptos muy
distintos de los actuales. Por cierto la
funcion también era diferente.

Construir “desde afuera” los codigos
éticos y morales de los jovenes,
aparentemente no constituia un
problema en esa época. Tampoco habia
notorios reclamos de participacion en
la vida escolar (la explosion de reclamos
llegaria posteriormente, y la historia da
cuenta de ello). La participacion se
limitaba a cumplir "solidaria y
cooperativamente” con las normas e
instructivos y a estudiar con aplicacion
y buena conducta para poder ser “el
futuro de la Nacion", segun solia
prometérseles a los alumnos y alumnas,
quienes, ademas, ni manejaban
computadoras ni compartian los cursos.
Asi era entonces: los varones por un lado
y las nifas por el otro.

Mientras tanto, el mundo asistia a lo
que luego se convertiria en la conquista
del espacio, con "Laika", otra perra que
hizo historia.

A fines de los 50, observamos como la
sociedad industrial y su creciente
acumulacion de capital, a partir de la
inversion y el desarrollo de tecnologias,
cambiaban la configuracion del mundo;
un mundo que, tal vez, aun estamos
comenzando a comprender.



4.3. Resultados de la consulta acerca del capitulo IV de la Resolucion 1709/58

A continuacion, se presentan graficamente los resultados de la consulta implementada en junio de
2001. En el caso de cada articulo, los consultados respondieron a la siguiente consigna:

"Redondee con boligrafo o lapiz, uno de los tres nimeros, seguin corresponda a las opiniones mayoritarias o
consensos alcanzados en su institucion de acuerdo con estas categorias:

1. Mantendria, en una norma futura, este articulo tal como esta redactado, sin modificaciones.
2. Lo mantendria pero haria modificaciones en su redaccion.
3. Suprimiria este articulo.”

Articulo 131) Las correcciones aplicables a los alumnos por mala conducta son:

a. Amonestacion;
b. Separacion temporal del establecimiento;
¢. Expulsion definitiva del establecimiento o establecimientos de la Provincia.

66%
con modificaciones (502)

27%

mantener (203)
490/

no contesta (30)
3%

suprimir (26)

7

cantidad total de respuestas: 761

Articulo 132) La pena disciplinaria de amonestacion se aplicara en nimero proporcional a la falta
cometida, ocasionando al alumno, en caso de llegar a veinticinco amonestaciones aplicadas durante un
curso escolar, la pérdida de su condicion de regular y el retiro del establecimiento en el referido curso.

52%
mantener (391)

34%
con modificaciones (261)

10%
suprimir (76)

4%
no contesta (33)

cantidad total de respuestas: 761

Articulo 133) Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, el alumno que llegue a veinticinco
amonestaciones en un curso escolar, podra solicitar un unico margen de cinco amonestaciones mas.
Esta solicitud la resolvera el Director previa verificacion de antecedentes del estudiante, siendo
indispensable para resolverla favorablemente que aquél no registre ningun aplazo en los promedios
de los términos lectivos.

41%
suprimir (309)

30%
con modificaciones (232)

26%
mantener (195)

3%
no contesta (25)

cantidad total de respuestas: 761
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Articulo 134) Cuando un profesor o empleado encargado de la disciplina se vea en el caso de tener
que observar la conducta de un alumno debera dar cuenta inmediata del hecho, por escrito y con
especificacion de causa, al Vicedirector. El Director, después de oir al profesor o empleado, impondra
al alumno el numero de amonestaciones que estime equitativo.

58%
con modificaciones (449)

32%
mantener (240)
6%
suprimir (43)
490

no contesta (29)

cantidad total de respuestas: 761

Articulo 135) La separacion temporal del establecimiento del alumno solo podra ser aplicada por
el Director, por un término que no exceda del afio escolar que corresponda al que el estudiante
cometa la falta y comprendera hasta los examenes libres de diciembre del mismo afo. Por un
término mayor debera pronunciarse el Consejo de Profesores del curso a que pertenezca el estudiante.
En la resolucion que se adopte debera dejarse expresa constancia de si la medida comprendera o no
la prohibicion de rendir examenes libres en el correspondiente turno de fin de curso.

44%
con modificaciones (342)

39%
mantener (295)

13%
suprimir (97)

4%
no contesta (27)

cantidad total de respuestas: 761

Articulo 136) La expulsion definitiva solo podra resolverla el Consejo de Profesores de la division a
que pertenezca el estudiante, convocado y presidido por el Director, con una asistencia minima de
los 2/3 de la totalidad.

El Consejo debera aclarar si por la gravedad de la falta, la expulsion comprende a todos los
establecimientos, en cuyo caso esta medida sera sometida a la aprobacion de la Direccion de
Ensefianza Superior, Media y Vocacional. La adopcion de esta medida no significa la negacién del
permiso para rendir examen como alumno libre. La expulsion sera dictada, por lo menos, con los
votos de las 2/3 partes de los profesores presentes. El alumno antes de ser juzgado debera ser oido.
De todo lo tratado y discutido por el Consejo, se labrara un acta que firmaran los presentes.

Son causas de expulsion definitiva: la inmoralidad grave, las faltas reiteradas y graves de respeto a
profesores o autoridades de la casa, como asimismo una notoria mala conducta observada por el
alumno dentro o fuera del establecimiento, y todas las que el Consejo de Profesores considere
como tales.

46%
con modificaciones (348)

34%
mantener (260)

15%
suprimir (116)

5%
no contesta (37)

cantidad total de respuestas: 761
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Articulo 137) Cuando las sanciones sean impuestas por el Consejo de Profesores, deberan elevarse
a la Direccion de Ensefianza Superior, Media y Vocacional los duplicados de las Actas de las reuniones.

51%
mantener (387)

25%
suprimir (193)

20%
con modificaciones (149)

49
no contesta (32)

cantidad total de respuestas: 761

Articulo 138) El alumno expulsado definitivamente de un establecimiento no podra continuar
estudios como regular en otro oficial durante el respectivo curso.

43%
mantener (325)

35%
suprimir (269)

19%
con modificaciones (141)

3%
no contesta (26)

cantidad total de respuestas: 761

4.4. Informe general acerca de la consulta

Con el objeto de iniciar un proceso de revision y evaluacion del marco normativo que encuadra en
la actualidad la disciplina y convivencia en los establecimientos educativos de Nivel Polimodal, se
realizd una consulta a todas las escuelas dependientes de esta Direccion.

A partir de los aportes realizados por las 761 instituciones que respondieron a la consulta se
observa cierta tendencia a preservar el respaldo normativo que ha enmarcado la disciplina en
nuestras escuelas desde el ano 1958. Apoyandonos en los comentarios que acompafaban la
devolucion de las encuestas y en la respuesta a las preguntas abiertas, la hipotesis mas valida para
explicar esta tendencia seria que ella expresa el deseo de las instituciones de ratificar la necesidad
de poner limites a los comportamientos inadecuados y contar con normas claras con las cuales
hacer frente a la dificil conduccion de las instituciones escolares actuales.

Para completar el cuadro de la muestra hay que destacar que mas de un 50% de las respuestas
dan cuenta de la implementacion de estrategias como: nuevas instancias de dialogo y nuevas
instancias de participacion como consejos de consulta y deliberacion, acuerdos de convivencia, etc.
Estas experiencias no estaban contempladas por el reglamento en vigencia y son desarrollos
autonomos que han hecho numerosas instituciones.

En funcion de los datos relevados en la consulta, observamos que la mayoria de las escuelas (65,94%)
proponen continuar con el sistema de sanciones establecido en la reglamentacion de 1958, pero
implementando nuevos procedimientos tendientes a resqguardar cierta gradualidad y respetar la
rigurosidad en la aplicacion de las mismas.

Programa de reformulacion de normas de convivencia y disciplina

29



30

Las amonestaciones se perciben como un limite contenedor y objetivo tanto para alumnos como
para docentes. Se considera en un 51,3% que veinticinco amonestaciones son el maximo conveniente,
suprimiendo (40,57%) la posibilidad de solicitar un margen de cinco amonestaciones mas pasado
este maximo.

En cuanto a la separacion temporal del establecimiento y la expulsion definitiva del alumno se
propone mantener dichas sanciones, reforzandolas con el registro previo de las acciones (43,27%)
y con la participacion de un Consejo de Convivencia (35,53%) en la evaluacion de comportamientos
observados y procedimientos aplicables en cada caso. En los aportes anexados a la consulta, antes
de la expulsion definitiva aparecen nuevas estrategias tales como el pase de division o establecimiento
y el cambio de turno, y se propone que se suprima la expulsion del sistema educativo provincial.
Respecto de la imposibilidad de sequir cursando como alumno regular durante el respectivo curso
escolar a quien ha sido expulsado definitivamente de un establecimiento, un 42,61% propone
mantener esta medida mientras que un 35,36% propone suprimirla. Esto evidencia la diversidad de
criterios presentes entre distintos establecimientos educativos.

Las propuestas recurrentes aparecidas en la zona abierta del cuestionario luego de cada item son la
instalacion del didlogo con los alumnos como estrategia educativa irremplazable e indican la
conveniencia de llevar un registro cotidiano del desenvolvimiento de los alumnos, informando
periodicamente a las familias acerca del mismo. Asimismo se reitera la sugerencia de crear un
Consejo de Convivencia para la resolucion de conflictos, con la participacion de representantes de
toda la comunidad educativa (docentes, alumnos, padres, etc.).

Existen escuelas que han avanzado en la formulacion de Acuerdos de Convivencia Institucional,
explicitando los valores a los que adhieren como comunidad educativa y las conductas que facilitan
la apropiacion de los mismos. En su mayoria, estos acuerdos detallan los comportamientos esperados
por cada uno de los actores institucionales y los procedimientos a llevar a cabo frente a situaciones
que alteren la convivencia institucional.
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Reformulacion de las normas
de convivencia y disciplina

5.1. Presentacion

Luego de realizarse la consulta a todas las escuelas del Nivel detectando cual era su valoracion del
reglamento de disciplina en vigencia, la Direccion del Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-
Profesionales de la Provincia de Buenos Aires inicio el proceso de elaboracion de la nueva normativa.
Es importante destacar esta secuencia: consulta-produccion de nueva normativa. Es un itinerario
que identifica al programa, en el que interactuan el nivel central con las instituciones.

Si bien la Direccion General de Cultura y Educacion inferia la necesidad de actualizar la normativa
que regulaba la convivencia institucional, se opto6 por realizar un relevamiento de opiniones masivo,
que permitiera objetivar la demanda social. A partir del mismo se realizd un procesamiento analitico
de la consulta, se inform¢ acerca de los resultados y, lo mas importante, se incorporaron las
sugerencias de las escuelas en el contenido de la nueva normativa.

Esta eleccion deliberada de valorar la palabra, la experiencia y el criterio de las escuelas transversalizo
al programa desde su origen hasta sus desarrollos actuales.

Si hubiera que sintetizar cual es el "espiritu” de la normativa que a continuacion se presenta,
podriamos hacerlo en algunas ideas-fuerza: fortalecer la vigencia de la autoridad y las normas en
la escuela buscando sustentarlas en una nueva base de legitimacion: la participacion, el consenso
y el didlogo. Dicho de otro modo, optar por la legitimacion democrdtica de las normas que se
funda en un contrato entre partes y no en una imposicion unilateral. Claramente se evita la
equivalencia entre participacion y anomia, entre enfoque democratico y confusion de roles. Los
adultos docentes y familias tienen una responsabilidad compartida pero no simétrica con los alumnos
y alumnas que concurren a nuestras escuelas. Finalmente, la Resolucion 1593/02 que establece la
nueva normativa busca hacer consistente la participacion y la autonomia de las instituciones para
darse Acuerdos Institucionales de Convivencia, legitimando la pluralidad y la diversidad normativa
dentro de un marco general comun.

Programa de reformulacion de normas de convivencia y disciplina
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Resolucion 1593/02 - Acuerdos Institucionales de Convivencia

5.2. Resolucion 1593/02

Acuerdos Institucionales de Convivencia
La Plata, 22 de mayo de 2002

Visto, la Ley Federal de Educacion N° 24195, la Ley Provincial de Educacion N° 11612 y el Reglamento
General para los establecimientos de Ensefianza Media, aprobado por Resolucion N° 1709/58, y

Considerando:

Que el Capitulo IV del Reglamento General en los articulos 131 a 138 establece las medidas correctivas
aplicables a los alumnos por mala conducta y los procedimientos pertinentes, constituyéndose asi el régimen
disciplinario;

Que las normas legitiman su validez en la respuesta a la cultura y a las instituciones del tiempo en el que
rigen;

Que, en las décadas transcurridas desde la sancion de la Resolucion N° 1709/58, la sociedad ha transformado
sus concepciones respecto de los medios y procedimientos apropiados para el logro de un clima institucional
adecuado para la consecucion de las metas de aprendizaje, que son razdn de ser de la escuela;

Que dicho clima institucional se reconoce como producto de complejas relaciones entre los actores
institucionales, las cuales van mas alla del simple cumplimiento de reglas impuestas;

Que el concepto de disciplina, se concibe en la actualidad incluido en un proceso de convivencia mas integral,
determinado por las ya sefialadas interacciones en el marco de valores de participacion, valoracion de diferencias
y al servicio de los objetivos especificos de la institucion escolar;

Que la sociedad actual valora los derechos de los adolescentes, al tiempo que destaca sus responsabilidades y
propicia el ejercicio de un rol protagdnico en el desarrollo de la vida institucional;

Que el sistema educativo se propone contribuir a la consolidacion de la conciencia democratica en los jovenes
y reconoce la vivencia en las instituciones escolares como factor fundamental en la conformacion de esa
conciencia;

Que la extension del sistema educativo en la Provincia de Buenos Aires determina la existencia de diversidades
regionales que deben ser atendidas en todos sus aspectos, en el marco de una concepcion general comun;

Que la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales propicia una progresiva autonomia
de las escuelas a fin de fortalecer su Proyecto Educativo Institucional y, por esa via, la identidad que las
distingue y confirma como integrantes de una comunidad local y provincial;

Que se considera que la elaboracion de Acuerdos Institucionales de Convivencia (AIC) concretara formalmente
los criterios precedentes y otros que forman parte de la presente Resolucion;

Que la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales ha desarrollado, en el Ciclo lectivo
de 2001, un Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia y Disciplina, de caracter extensivo e
intensivo, tendiente al analisis y transformacion de la normativa vigente,

Que en el marco de dicho Programa se ha invitado a todas las escuelas de esa dependencia a responder una
encuesta referida a la actualizacion de la norma disciplinaria vigente desde el afio 1958, ante la cual se
registro la participacion del 80% de las instituciones;

Que sobre la base de las acciones precedentemente indicadas se ha elaborado la propuesta de Resolucion
pertinente;

Que el Consejo General de Cultura y Educacion dictamind en sesion N° 6 de fecha 14 de marzo;

Que conforme al articulo 33 inc. e) de la Ley Provincial de Educacion, N° 11.612, corresponde el dictado del
presente acto administrativo;

Por ello,

el Director General de Cultura y Educacion
resuelve:

Articulo 1°: Implementar el proceso de formulacion de Acuerdos Institucionales de Convivencia (AIC) en las
escuelas dependientes de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales, el cual se
realizara de acuerdo con las pautas obrantes en "Consideraciones generales sobre adolescencia y modelos
normativos”, “Convivencia escolar en democracia” y "Criterios para la elaboracion de Acuerdos Institucionales
de Convivencia" que, como Anexos I, Il y lll respectivamente, forman parte de la presente Resolucion.
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Articulo 2°: Establecer que cada escuela dependiente de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos
Técnico-Profesionales formalizara su Acuerdo Institucional de Convivencia en un proceso que no debera
exceder el periodo de clases del Ciclo lectivo de 2002.

Articulo 3°: Determinar que el proceso referido en el articulo precedente comprometera a la comunidad
educativa en los términos prescritos por el articulo 20 de la Ley N° 11.612.

Articulo 4°: Encomendar a la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales el dictado
de las orientaciones y la asistencia necesarias para la concrecion del proceso implementado y para la aprobacion
de los citados Acuerdos.

Articulo 5°: Determinar que dichos Acuerdos entraran en vigencia a partir del 1° de diciembre de 2002,
derogandose desde esa fecha toda normativa disciplinaria no surgida del procedimiento resuelto en los
articulos precedentes.

Articulo 6°: Establecer que la presente Resolucion serd refrendada por la Vicepresidenta 12 del Consejo
General de Cultura y Educacion.

Articulo 7°: Registrar la presente Resolucion que sera desglosada para su archivo en la Direccion de

Coordinacion Administrativa, la que en su reemplazo agregara copia autenticada de la misma. Notificar al

Consejo General de Cultura y Educacion, a las Subsecretarias Administrativa y de Educacion, a las Direcciones

Provinciales de Educacion de Gestion Educativa, de Educacion de Gestion Privada, y a las Direcciones de

Educacion Artistica y de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales y por su intermedio a quienes
corresponda. Cumplido, archivar.

AS

Firmado por: Prof. Mario N. Oporto

Director General de Cultura y Educacion

Provincia de Buenos Aires

Firmado por: Prof. Gabriel Asprella

Subsecretario de Educacion

Direccion General de Cultura y Educacion

Provincia de Buenos Aires

Firmado por: Eugenia Beatriz Cabrera
Vicepresidente 1™

Consejo General de Cultura y Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion
Provincia de Buenos Aires

Anexo |
Adolescencia y modelos normativos

Consideraciones generales

La adolescencia es una etapa de transicion del desarrollo humano entre la infancia y la edad adulta. La etapa
psicoldgica de transito a la adultez se caracteriza por la construccion del propio yo, de una propia identidad
mas estable y consolidada. Se acentua la individuacion con respecto a los padres y se produce una auténtica
remocion del objeto del deseo, entre otros aspectos transformadores destacables. Desarrollar la autonomia y
la aptitud de vincularse emocionalmente a los otros que no pertenecen al entorno parental inmediato es uno
de los contenidos de esta transicion psicologica.

La adolescencia como categoria social y cultural es una etapa de iniciacion en la sociedad adulta. En esta, la
persona pasa de ser abastecida a ser abastecedora, de ser protegida a ser protectora. Fundamentalmente,
pasa a tomar los roles reservados a los adultos: trabajo, paternidad, propiedad, autoridad.

Algunas corrientes de pensamiento mas recientes entienden que la adolescencia supone no solo tomar distancia
respecto del nucleo parental, animarse a decir adios a la infancia, sino que implica, también, una meditacion
de tipo ético y valorativo respecto de la sociedad adulta. No se puede crecer sin desear ser adulto y pertenecer
a la sociedad adulta. El adolescente debe valorar, aprobar, considerar correcto y valioso el futuro que se le
ofrece y el modelo que son los adultos, para decidirse a crecer.

La escuela siempre ha ofrecido futuro y ha alentado deseos de superacion. Justamente se sostenia a si misma
como valiosa, en gran parte del siglo pasado, porque permitia superar la version adulta reflejada en los
propios padres. En la actualidad, la sociedad en general y particularmente la institucion escolar se ven en la
necesidad de plantearse como hacer deseable esta sociedad adulta, qué ofrecer como puerta de acceso al
futuro social.
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Sin duda, aparecen muchas dificultades objetivas y materiales en una sociedad con serios problemas de
oferta laboral. Pero existe otra dificultad mas propia del imaginario escolar y social: el desencanto de los
adultos respecto de las utopias pasadas. Acumulamos una carga de promesas incumplidas, de epopeyas
decepcionantes. Esta experiencia puede convertirse en una gran riqueza o en un gran impedimento para la
tarea educativa. Si la experiencia de las dificultades historicas que vivid y vive la sociedad argentina para
construirse a si misma se convierte en pesimismo historico, en version desesperanzada del futuro, la escuela
estara poniendo serios obstaculos para que los adolescentes resuelvan su identidad y se internen en la adultez.
El pesimismo puede ser la contracara de las utopias idealizadas del pasado que frecuentemente enmascaraban
el dolor frente a los limites de la condicion humana.

Se hacen necesarias utopias educativas que se hagan cargo de la complejidad, que ofrezcan esperanza sin
negar la realidad; no las que se basan en el aislamiento de la escuela, en la idealizacion de la historia pasada,
en la confusion de selectividad con prestigio.

Solo la esperanza que incluye el esfuerzo, los conflictos, los errores y las frustraciones es una esperanza
aceptable para los jovenes de hoy. No es la afioranza por el retorno a un pasado idealizado de las instituciones
escolares lo que abrird posibilidades de interactuar validamente con los jovenes: es la construccion de esta
esperanza mas compleja, mas humana y mas madura la que puede cobijar su crecimiento.

Se impone un nuevo concepto de calidad del servicio escolar, que se mida por la capacidad de las instituciones
para responder a las necesidades educativas de los adolescentes de hoy. Esto supone un descentramiento de
la organizacion institucional para poner el eje en la demanda de saber del adolescente real, el adolescente de
esta cultura y esta sociedad hace a la escuela. No siempre ese adolescente responde a la representacion
adulta del adolescente deseado o del que fueron los adultos, o del adolescente de libro. La calidad de la
escuela polimodal es, entonces, proporcional a la calidad de sus vinculos con el adolescente real, a su capacidad
de recibir sus mensajes y de llegar al corazon de sus expectativas e intereses con las propuestas de ensefianza.

En consecuencia, una escuela que se aisle de su contexto historico, una escuela endégena, que encuentre su
eje de organizacion predominante en las necesidades de los adultos docentes, serd una escuela de baja
calidad educativa. La identidad institucional del nivel polimodal en la provincia no se sostendra en el aislamiento
ni se preservara con practicas "conservadoras” de “resistencia” a los cambios del entorno.

Debe dejarse claro, sin embargo, que no se trata de confundirse con el medio y diluir la identidad de las
escuelas en una pasiva reproduccion de los modelos sociales imperantes. No se trata de que los adultos
adopten disfraces adolescentes o hagan demagogia educativa. Si, en cambio, es necesaria una escuela fiel a si
misma, a su mision educativa, a su rica historia, una escuela con una propuesta definida, que sepa cuales son
sus incumbencias y cuales no lo son. Y, también, es necesaria una escuela de puertas y ventanas abiertas a su
tiempo, a su sociedad, incluida en una red de relaciones institucionales que la ayuden a crecer.

El adolescente de hoy desafia nuestra capacidad para escuchar y construir vinculos porque tiene rasgos muy
propios, algunos de los cuales pueden enumerarse sucintamente:

- se concentra mas en el presente y tiene una mayor tolerancia a la incertidumbre del futuro; cuando hace
juicios de valor, cuando asigna prioridades o explica sus decisiones utiliza argumentos de presente, vive
concentrado en €l y puede tolerar largos periodos sin definir un lugar social o un proyecto futuro;

- piensa desde el desencanto y comprende “desidealizadamente” a la sociedad adulta;

- es consciente de su derecho a ser escuchado y lo ejerce o —cuando corresponde- reclama su cumplimiento;
- retacea su adhesion a los discursos, es un critico afilado y despiadado de las incoherencias adultas.

Ante este cuadro, la funcion de la escuela es principalmente la de construir una aproximacion respetuosa y
valorativa, encontrar la distancia 6ptima, con cercania suficiente para establecer un verdadero vinculo con
los muchachos y chicas de hoy y, al mismo tiempo, con el “alejamiento” necesario para comprender los
riesgos, establecer limites, hacer propuestas como adultos que tienen su propia historia y un saber valido
para ofrecer. El adolescente necesita un adulto que esté dispuesto a abrirse a sus valores sin dejar de ser un
adulto; que actue con firmeza y con adecuada discriminacion de planos de responsabilidad. Tal necesidad se
manifestara, por ejemplo, en el rechazo del adolescente ante la evidente injusticia de sostener evaluaciones
de aprendizajes curriculares en deficiencias de conducta, pero también en una razonable aceptacion de las
sanciones que generen sus conductas inadecuadas siempre que se mantengan en el plano estrictamente
disciplinario.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (16/10/90), aprobada por ley por el Congreso Nacional, define
como nifo a todo ser humano menor de 18 afos de edad, salvo que haya alcanzado la mayoria de edad. Esta
normativa, que incluye en el concepto a la gran mayoria de los alumnos del nivel Polimodal, de los Trayectos
Técnico-Profesionales y de los Trayectos de Arte Profesionales, implica un reconocimiento de la importancia
de esta tematica: la relacion con los adolescentes, la utilizacion y goce de sus derechos y la consolidacion de
su plena ciudadania.
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La actual situacion social y econdmica, provoca que los adolescentes de hogares en situacion de pobreza, se
encuentren en mayor riesgo de resultar excluidos del sistema educativo formal antes de haber adquirido las
habilidades basicas esenciales para el trabajo y para la participacion social; en consecuencia, muchos de los
adolescentes de nuestras escuelas son doblemente vulnerables: por pobres y por adolescentes.

Es posible que los adolescentes excluidos se transformen en adultos excluidos, que queden al margen de los
servicios de salud, de la vida cultural, de la accion de la justicia, del ocio creativo, que les resulte bloqueado
el acceso a todo tipo de bienes colectivos y reducidas seriamente sus posibilidades por carecer de credenciales
educativas suficientes.

Ante ese riesgo, cabe enfatizar en toda su dimension la funcion del Estado, a través de la funcion integradora
de la escuela, de la elaboracion de politicas educativas que contemplen al alumno no s6lo como sujeto de
conocimiento, sino también como un ciudadano en formacion, en gradual posesion y ejercicio de sus derechos
humanos en plenitud.

Tanto el Tercer Ciclo de la Educacion General Basica, como el Nivel Polimodal, procuran preparar a los
alumnos y alumnas en la doble condicion de ciudadanos y trabajadores, para que logren una insercion plena
en el cuerpo social. Tal unidad de propositos ha de involucrar no solo la tematica del aprendizaje de areas o
espacios curriculares sino también una marcada unidad de concepcion respecto de los medios por los cuales
los alumnos acceden a espacios de participacion que fortaleceran sus aprendizajes. En ese sentido, si bien la
presente norma implica al nivel Polimodal, se tiene presente la necesidad de elaborar diferentes dispositivos
especificos que garanticen la articulacion con el Tercer Ciclo de la EGB.

La escuela, como institucion del mundo adulto, debe ser escenario de un didlogo intergeneracional fecundo,
maduro y creativo que ratifique a los adultos en sus roles de autoridad, a la vez que posibilite a los jovenes
crecer y educarse en valores, conocimientos, saberes y habilidades.

Uno de los escenarios de dicho didlogo se concreto en el Ciclo lectivo de 2000 en el Encuentro de Alumnos de
5°y 6° afos del nivel medio de educacion, con una consulta a los mas de 80.000 adolescentes en esa situacion
y encuentros regionales y provinciales con alumnos representantes. Alli, los jovenes pusieron de manifiesto
tanto su necesidad de ser escuchados cuanto la de ser claramente orientados. También resultd evidente la
urgencia de los adolescentes en la demanda de coherencia entre discurso y actuacion de los adultos,
caracteristica a partir de la cual reconocen la legitimidad o ilegitimidad de la conduccion de sus docentes.

Con estos antecedentes, la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales, inicié en el
afo 2001, la actualizacion de las normas de convivencia de las escuelas del nivel, revisando y renovando el
reglamento vigente desde el afio 1958. Con dicho fin, se han implementando dos lineas de accion.

La linea extensiva promovio el analisis y evaluacion del reglamento de disciplina en vigencia y la elaboracion
de sugerencias de modificacion por parte de todas las escuelas dependientes de la Direccion de Educacion
Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales.

La linea intensiva focaliza el trabajo en 64 escuelas de la jurisdiccion, para la formulacion o reformulacion de
un Acuerdo Institucional de Convivencia (AIC), a partir de una evaluacion de la calidad del clima institucional.

Este proyecto ha ofrecido diversos logros simultaneos: los presentes criterios para la actualizacion de la
normativa de convivencia y disciplina, el desarrollo de experiencias-piloto relativas a la tematica y la formacion
de un grupo de inspectores en el asesoramiento de la problematica de la convivencia institucional.

De esas lineas de accion, de la reflexion conjunta con el 80% de las escuelas y de un trabajo intensivo con
directivos, docentes y preceptores han surgido los fundamentos en los que la Direccion de Educacion Polimodal
y Trayectos Técnico-Profesionales baso el desarrollo de la presente propuesta.

Anexo |l
La convivencia escolar en democracia

1. Normas y contexto

En la presente Resolucion, se entiende que la validez y fuerza normativa en la convivencia escolar diaria
proceden fundamentalmente del vinculo entre las normasy los objetivos primordiales de la escuela: promover
aprendizajes de calidad en todos los alumnos y ayudarlos en la adquisicion de una firme conciencia democratica.
En la busqueda de esa validacion, es indispensable considerar que el esfuerzo de la comunidad bonaerense ha
logrado incorporar en la Educacion Polimodal sectores sociales historicamente excluidos de este nivel educativo.
A este hecho, viene a sumarse una caracterizacion de la adolescencia que, en general, resulta sustancialmente
diferente de la de unas décadas atras.
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Ante las evidencias de un nuevo tiempo, se pretende mejorar la aptitud de la escuela para responder a la
necesidad de integracion de los adolescentes actuales, en toda la complejidad que plantean tanto sus rasgos
especificos cuanto su heterogeneidad sociocultural. La adecuacion de la normativa institucional mediante la
renovacion de reglamentos y normas que regulen la convivencia y la disciplina escolar aparece como una de
las vias mas idoneas para concretar dicho propdsito.

Como tarea preparatoria de la que en esta Resolucion se determina, durante el Ciclo lectivo de 2001, se han
analizado respuestas de aproximadamente ochocientas escuelas a una encuesta sobre el reglamento de disciplina
vigente y se han registrado los procesos de sesenta y cuatro establecimientos mediante un acompafamiento
especifico de la evolucion de este componente del PEIl. A esto deben agregarse los datos pertinentes surgidos
de una consulta a la totalidad de, aproximadamente, 83.000 estudiantes del ultimo afio del nivel medio en el
afo 2000. Todo ello se tradujo en un diagndstico abierto y complejo que permite evaluar como adecuadas las
posibilidades de las instituciones para impulsar su propia transformacion en un aspecto esencial de la vida
escolar.

2. Normas, autoridad y democracia

El proceso de cambio normado por la presente se propone consolidar, clarificar y sostener los diferentes roles
dentro de la escuela. Se trata de fortalecer los roles que corresponden a los adultos y a los adolescentes en las
escuelas, dejando claramente establecidas la asimetria y las diferencias en sus responsabilidades.

En ese sentido, se busca sostener la responsabilidad de los adultos (docentes, directivos, personal no docente
y familias) en su tarea de cuidado, orientacion, y contencion de los adolescentes, quienes —a su vez- solicitan
de aquellos saber, experiencia capitalizada, conduccion fundamentada, capacidad de comprension y
comunicacion, buenos ejemplos, capacidad de escuchar y dedicacion.

Asimismo, corresponde explicitar claramente las responsabilidades especificas de los adolescentes, de quienes
se espera una comunicacion honesta, responsabilidad, compromiso y esfuerzo en sus tareas como estudiantes,
reparacion de los errores, valoracion de las diferencias, un trato respetuoso con sus pares y con los docentes
y valoracion del esfuerzo que la comunidad realiza para posibilitar sus estudios.

Concretar una convivencia democratica en las escuelas del nivel es una de las metas sustanciales del
reordenamiento propuesto. Esto significa el desarrollo de un tipo de convivencia en la que se reconocen los
derechos de las personas, se legitiman las diferencias, se participa y se solicita participacion en las cuestiones
de interés comun, se consulta y se buscan acuerdos para la toma de decisiones. La escuela no es un lugar
social ahistorico o ajeno a los conflictos. En ella, como en toda organizacion humana, hay disputas por
espacios de poder, estrategias para instalarlos y redes formales e informales de ejercerlo. Poner ese dinamismo
interno al servicio de los objetivos institucionales es la tarea de una convivencia democratica.

El cambio aqui propuesto se basa en la confianza y valoracion de nuestros jovenes, varones y mujeres, en su
derecho a ser escuchados, a participar y sentirse reconocidos como protagonistas de la vida escolar. No se les
atribuye la responsabilidad principal en los problemas de disciplina, motivo por el cual no es propdsito de
esta reforma normativa controlar y someter al alumnado.

Del mismo modo, esta transformacion se apoyara en la confianza depositada en los cuerpos directivos y
docentes que conduciran el proceso en cada escuela, asumiendo el liderazgo del cambio y revisando las
practicas de convivencia a las que nuestra historia docente nos ha habituado, que son parte de nuestra
formacion y que una adecuada critica constructiva puede transformar.

En la concrecion de este cambio, se ve claramente aludido el concepto de autoridad. Al respecto, esta Resolucion
propicia el afianzamiento de la autoridad fundada en el liderazgo de procesos de participacion, en la asuncion
responsable de las obligaciones profesionalesy en el compromiso personal con valores democraticos claramente
definidos.

Asi, la autoridad se legitima en una actitud de abierta comunicacion, en el saber, en la firmeza de las decisiones,
en la delegacion de funciones, en el trabajo en equipo y en el sostenimiento de la escuela en sus objetivos
especificos.

3. Diversidad institucional y unidad de concepcion

A esas convicciones se suma la consideracion de que las diversidades regionales y la evolucion de nuestra
sociedad desaconsejan los reglamentos totalmente elaborados en un nivel central y verticalmente trasladados
a la diversidad institucional. Por ello, se otorgan aqui margenes de autonomia a partir de criterios generales.
Se alienta, de ese modo, el pluralismo de respuestas en grado y contenido diverso, sobre la base de parametros
comunes.

En la construccion del nuevo modelo normativo, se involucraran todos los actores institucionales; seran los
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depositarios de la autoridad en la escuela quienes conduzcan el proceso acordando las formas que tomara
esa participacion, las cuales podran variar entre la consulta y la deliberacion segun se decida libremente,
salvo en los topicos y casos en los que esta Resolucion y los documentos complementarios prescriban un
procedimiento general. Asi, la Direccion de la escuela garantizara la eficaz notificacion a los padres cuando
comience el proceso para recibir sus aportes desde el momento inicial. Idéntica difusion de las acciones por
desarrollarse se dirigira a los alumnos y a los Centros de Estudiantes, cuya participacion institucional se
determinara por los documentos que emita la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-
Profesionales.

Se reconoce que los cambios relativos a las normas de convivencia estan ineludiblemente asociados al resto
de las variables que inciden en la conducta de los actores educativos y en la evolucion institucional. En este
sentido, se verifica hoy, en las escuelas, una multitud de transformaciones en marcha: modelos de gestion,
modelos didacticos, curriculum, cambios de objetivos institucionales y pedagogicos, de paradigmas conceptuales
y esquemas de relacion, de comportamiento, de respuestas a los problemas. Tal es el proceso amplio que
contextualiza la renovacion de las normas de convivencia. En ese contexto, el sistema educativo en su conjunto
y cada escuela encuentran dificultades para lograr un funcionamiento mas satisfactorio.

En ese marco de limitaciones y fortalezas, se evita la grandilocuencia en las propuestas de cambio y se
propicia la aceptacion de la diversidad de ritmos en la transformacion. En consecuencia, cada institucion se
dara su propio proyecto y delimitara sus objetivos con realismo, aceptandose desde el principio inmersa en
un proceso de mejoramiento gradual.

4. Convivencia y disciplina

El proceso de cambio resuelto procura favorecer el ejercicio de la libertad, el compromiso, el autocontrol, el
dialogo y la valoracion de las diferencias. Se considera que el desarrollo del mejoramiento permanente de la
convivencia es el mas intenso estimulo y una valiosa recompensa por el sostenimiento de las normas. Sin
embargo, juntamente con ello, se reconoce también que la existencia de actos violentos, de descontrol o de
irresponsabilidad, por ejemplo, implica un ejercicio inapropiado de la libertad. Ante ello, cuando los estimulos
positivos o preventivos no han bastado para la reorientacion de tales conductasy el cumplimiento de normas,
las instituciones arbitran sanciones con el proposito de contribuir también por esa via a la formacion de
quienes las integran, basicamente: alumnos, docentes y personal no docente.

Por todo lo expuesto, resulta evidente que el éxito de este proyecto dependera de la inclusion de todos los
actores de cada institucion en el proceso de elaboracion de normas, de su aceptacion de la convocatoria y de
su compromiso para renovar y construir un acuerdo institucional de convivencia.

Anexo Il
Acuerdos Institucionales de Convivencia (AIC). Criterios para su elaboracion

1. Finalidad normativa

En la escuela, las normas tienen como objetivo facilitar y hacer posible el logro de los fines educativos de la
institucion escolar: la distribucion de los saberes que la sociedad considera valiosos en un momento de la
historia, de modo que todos los alumnos puedan apropiarlos como parte de los recursos necesarios para su
integracion en la sociedad.

La validez de las normas se funda en su adecuacion a las demandas presentes de las instituciones. Seran
validas, entonces, si ayudan a ensefar y a aprender con calidad y si facilitan la formacion de una conciencia
democratica. Cabe aclarar que este criterio no implica ni sobredimensionar la cuestion normativa ni aislarla
de la complejidad de las instituciones escolares o del contexto social. Se acepta que la vivencia normativa es
solo una forma mas de transmitir valores democraticos, lo cual se concreta, en la escuela, por multiples vias:
en la presentacion de los contenidos, en los métodos de ensefianza y aprendizaje, en los estilos de relacion, en
los enfoques y estrategias de evaluacion y en las actitudes personales de los adultos. En sintesis: se entiende
que las normas no generan por si mismas un ciudadano democrdtico pero, sin duda, resultan un factor
decisivo en el aprendizaje democratico.

Como contrapartida de lo dicho, concebir las normas s6lo como un recurso de control o de verificacion del
principio de autoridad es empobrecer la dinamica de las relaciones escolares. Si bien la institucion debe
ejercer control sobre su actividad, el control no puede constituirse en objetivo ni en parametro privilegiado
de su buen funcionamiento.

El gran desafio para la escuela, en este aspecto, es encontrar un equilibrio: ni el descontrol y la anomia, ni la
reduccion a vigilancia y castigo. Contribuyendo a la resolucion de este problema, la norma debe resultar
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instrumento adecuado para la construccion de relaciones surgidas de la confianza en el valor, la capacidad y
la responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

Con esa concepcion, las normas escolares estableceran reglas para el cumplimiento de las tareas de los
miembros de la institucion segun sus roles y responsabilidades. Una renovacion de la normativa, por lo tanto,
es una oportunidad de resignificacion de las propias responsabilidades y un momento apropiado para clarificar
las expectativas de la comunidad respecto del papel de cada uno de sus miembros.

2. Construccion participativa
En cuanto a la redaccion de las normas, los parametros del procedimiento adecuado son:

- la reflexion normativa,

- la consulta,

- la busqueda y encuentro de consenso,

- la participacion activa de todos los actores.

Los procedimientos sequidos para la redaccion y aplicacion de las normas en la institucion escolar son parte
del contenido educador de esas normas. En el proceso que con esta Resolucion se inicia formalmente, los
procedimientos conectan la norma con los acuerdos, ya que las normas deben surgir de un contrato al que
adhieran todos los miembros de la escuela. Se apela, entonces, a la argumentacion y a la participacion
desterrando cualquier tipo de imposicion. Fuera de ese pacto inicial, la ley pierde sentido.

Se impone un tiempo de reflexion y consulta antes de formalizar el Acuerdo Institucional de Convivencia. Un
tiempo para compartir todas las preguntas adecuadas con todas las personas involucradas institucionalmente:
consultas con los docentes, con el personal no docente, con los alumnos, con las familias, con la comunidad.
La renovacion de las normas de convivencia implica la renovacion del pacto fundante de la escuela: para qué
se comparte ese espacio, cual es la mejor forma de alcanzar los objetivos, qué conductas se constituyen en
una dificultad y un obstaculo.

Este es el procedimiento basico propuesto: volver a las fuentes normativas que son los acuerdos y los contratos
entre las personas. Se trata de escuchar y pensar juntos, de atender aquellos reclamos o propuestas que
tengan consenso mayoritario e instrumentar los mecanismos necesarios para crear ese consenso mediante la
discusion y el intercambio de la informacion.

En ese contexto, se comprometen y asumen responsabilidades todas las partes involucradas. En correspondencia
con ello, para que la renovacion sea solida, por via de la participacion se incluira en los acuerdos un sistema
de estimulos positivos y de sanciones para el comportamiento de todos los actores institucionales.

3. Contenido normativo

El contenido normativo de los AIC incluye: la finalidad del mismo, los actores participantes, las normas de la
convivencia escolar, las sanciones, los procedimientos, los mecanismos de aprobacion y reajuste y los recursos
para poner las decisiones en un contexto de informacion mas amplio de las personas.

Las normas abordaran temas como la tarea escolar, su organizacion, la relacion entre las personas y el
cuidado de los espacios e instrumentos comunes, entre otros.

Construidas y consensuadas entre todos como fruto de la renovacion del pacto educativo fundante, las
normas describiran claramente las conductas que se estimulan y aquellas que se desalientan. También forman
parte de los contenidos normativos las formas en que estas conductas se registran y se valoran y las sanciones
pueden aplicarse a quien incurre en las conductas que se consideran negativas para la vida institucional.

Los aparatos normativos que cada institucion genere no deben contener ni favorecer juicios de valor sobre
las personas, ni promover la invasion de su intimidad o la determinacion de su intencionalidad.

Se explicitan, a continuacion, orientaciones respecto de algunos contenidos.

a) Prevencion

A veces considerada en el campo de las sanciones, la prevencion propone una intervencion sobre la causa de
las transgresiones. Tal intervencion excede el campo de las normas pero las complementa mediante un trabajo
que se realiza en la construccion de un clima institucional definido en la calidad de la comunicacion, el trato
entre las personas, la participacion en las decisiones, la distribucion de la informacion, los niveles de motivacion
y compromiso y la resolucion positiva de los conflictos.

En los Acuerdos Institucionales de Convivencia, constara la intencion preventiva, consistente, por ejemplo, en
advertencias e invitaciones a la reflexion antes de proceder con sanciones mayores.

b) Sanciones
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En términos generales, en el sistema educativo la aplicacion de las sanciones reviste diferentes caracteres:
punitivo o reparador.

El caracter punitivo de la sancion busca exclusivamente establecer una equiparacion entre el dafio inferido y
el dafio aplicado como respuesta; proponiendo un estimulo negativo que desaliente y desmotive la accion.
No parece suficiente esta relacion dafofsancion, ya que en esta cadena causal esta ausente la naturaleza de
intervencion pedagogica que toda sancion aplicada en una institucion escolar debe tener.

El caracter reparatorio, por su parte, procura rehacer el camino de la transgresion de una forma constructiva.
También busca reparar el dafio, pero no una reparacion en el agente del dafio (segun pretende la sancion
punitiva) sino en el que lo ha recibido (reconstruir lo destruido, desagraviar al agraviado, disculparse, etcétera).

Las escuelas podran prever el tipo de sanciones que a través del consenso surjan como las mas adecuadas.
También forman parte del contenido normativo las medidas de sancion por implementar; al solo efecto de
ejemplificar, pueden mencionarse: las tradicionales como suspension, cuaderno de firmas, amonestaciones, y
otras, no tradicionales como las que implican reparacion del dafo, desagravio, servicio, etcétera. Se invita a
las instituciones a recrear las figuras o esquemas sancionatorios que mejor se adecuen a las comunidadesy a
las circunstancias actuales.

En la administracion de las sanciones se evitara cualquier tipo de castigo moral como la humillacion, el
maltrato o las amenazas. Se destaca la importancia de que las sanciones incluyan tendencias constructivas,
puesto que las experiencias asi generadas contribuyen a cerrar los conflictos y ofrecen una oportunidad de
aprendizaje.

Resultara de relevante importancia intensificar las acciones preventivas que eviten la comision de los hechos
y, por lo tanto, disminuyan los conflictos institucionales.

c) Aplicacion

Autoridad y asimetria

El procedimiento elegido sera correcto si mantiene el principio de asimetria y sostiene el rol de la autoridad
escolar. La presente propuesta reconoce el caracter asimétrico de las relaciones escolares, puesto que relacionan
adultos con adolescentes. Seran validos, en consecuencia, aquellos procedimientos que, coherentes con el
criterio de finalidad ya tratado, favorezcan a los adultos (directivos y docentes) en el cumplimiento de su
papel educador y conductor de los procesos de ensefianza y de aprendizaje en la escuela.

El cambio normativo que se impulsa demanda una mayor participacion de todos los actores institucionales en
la construccion y aplicacidon de las normas. Esta participacion ampliada debe interpretarse como una
oportunidad concreta para la resignificacion y fortalecimiento de la autoridad en la medida en que se asuma
la iniciativa y el liderazgo en todas las instancias del proceso.

Participacion en la aplicacion

El nivel de participacion en la aplicacion de las normas se considera también parametro de calidad de los
procedimientos. Por ello, se prevera la participacion de todos los actores involucrados en la aplicacion de las
normas, con un adecuado equilibrio y explicitacion acerca de las instancias de caracter consultivo o deliberativo
que ha de adquirir dicha participacion. Si bien se propicia un modelo de participacion que gradualmente
llegue a tener también caracter decisivo y ejecutivo, sera la escuela la que, mediante su autonomia, decidira
el caracter que tendrd la participacion de todos los actores de la comunidad. No obstante, la normativa ad-
hoc ofrecera precisiones acerca de diferentes instancias de aplicacion y control de los acuerdos.

Todos los AIC deberan prever la puesta en marcha de Consejos de Convivencia Escolar, segtin seran descriptos
en documentos especificos.

Equidad

La valoracion de las conductas implica el concepto de equidad, el cual remite a la calidad de los fundamentos
que argumentan la aplicacion de una norma en cada caso. La suficiencia de esa calidad garantiza los derechos
de las personas. Evitar preferencias, privilegios o marginaciones; presumir la inocencia como juicio previoy la
inclinacion por los imputados en caso de duda son antiguos principios directamente relacionados con la
equidad, que se consideran valiosos en cualquier sistema normativo.

Puede contribuir al sostenimiento de este valor que el registro de las conductas implique fundamentos
constatables a fin de evitar que prejuicios, creencias o modelos rigidos produzcan errores de juicio.

Gradualidad

En el caso de la aplicacion de sanciones, se respetaran instancias graduales, evitandose resoluciones abruptas
e irreversibles. Asimismo, se garantizara la proporcionalidad entre la sancion y las faltas que la hubieren
originado.

Se explicitaran en la normativa los pasos previos y las advertencias que no pueden obviarse antes de aplicar
una sancion.
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Contextualizacion

Este principio exige que la comprension de los hechos se produzca considerando el contexto que les da
origen y sentido. Asi, las condiciones personales, sociales, ambientales o historicas que atafien a todos los
actores institucionales en el momento de producirse una trasgresion, deben ser incluidas en la aplicacion de
las normas.

Para mejor contextualizar la aplicacion de las normas, resultara apropiada la implementacion de registros de
desemperio que den cuenta de la historia de los alumnos, sus producciones, sus evaluaciones, las entrevistas
realizadas, los comentarios de los docentes sobre su desempefo, etcétera. Parece importante que los mismos
no contengan exclusivamente el comportamiento y rendimiento del estudiante, sino que incluyan sus puntos
de vista, sus intervenciones criticas, sus opiniones sobre la vida escolar, etc.

Estos registros, en el soporte que la institucion decidiere, se actualizaran afio tras afo y los alumnos podran
tener vista inmediata de los mismos pero no podran retirarlos mientras cursen sus estudios.

Derecho a ser escuchado [ Derecho al descargo
Las personas sobre las que recaeria una sancion siempre tendran derecho a ser escuchadas previamente, a
explicar y dar a conocer las razones de sus actos, en las condiciones mas apropiadas para hacerlo.

4, Estilo normativo
Se denomina estilo normativo al modo en que estan redactadas las normas y al modo en que se preveé su
aplicacion. Los parametros de calidad del estilo normativo de una institucion son:

- economia,
- flexibilidad y
- nivel de generalidad.

a) Economia

Una primera cuestion que involucra el estilo es la cantidad de normas. Se requieren documentos breves y
precisos. Lo contrario potenciaria el riesgo de excederse en la pretension normativa -seria un error pensar
que aquello que no esta normado esta fuera de control o no tiene contencion institucional.

Es deseable que las normas expliquen lo estrictamente necesario, puesto que establecen una pautay un limite
no negociable. La sobreabundancia de normas produce dificultad en su cumplimiento, propiciando el legalismo,
situacion en la cual la norma deja de ser una ayuda y se convierte en una atadura para la expansion de la vida
escolar.

b) Flexibilidad

Las normas son limitesy la incorporacion de los mismos es esencial en la formacion de cualquier personalidad;
evitando en lo posible los riesgos de la rigidez. Una buena herramienta normativa ha de abrir espacios para su
adaptacion a las circunstancias concretas y mostrara flexibilidad en todo aquello que no comprometa los
objetivos institucionales basicos. Debe incluir siempre la posibilidad de excepciones, de ampliacion de términos
y de su propia modificacion sin que ello signifique posibilidades de abuso o de confusion normativa.

c) Nivel de generalidad

Se requiere claridad para que todos los actores institucionales sepan a qué atenerse y, al mismo tiempo,
amplitud para evitar la descripcion detallada de las conductas, en una enumeracion extensa de los casos en
los que se aplicara la norma o en una cuantificacion de faltas. Tratandose de una normativa escolar, tampoco
es necesario prever circunstancias agravantes u otras caracteristicas semejantes. Es necesaria y suficiente una
descripcion general pero clara de las conductas que se alientan y de aquellas que se desalientan.
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Jornadas institucionales

La implementacion de la Resolucion 1593/02 fue impulsada por la Direccion General de Cultura y
Educacion a través de la realizacion de cuatro jornadas institucionales, con suspension de actividades,
para que el cuerpo docente pudiera abocarse a la tarea de liderar la produccion participativa de los
Acuerdos Institucionales de Convivencia.

Las jornadas tenian como objetivo informar a los docentes y darles herramientas para que animaran
el desarrollo del programa. En la primer jornada se presento y trabajo la Resolucion 1593/02. La
segunda se aboco a desarrollar el tema estratégico de la comunicacion institucional; de manera
particular, la comunicacion con las familias y los alumnos, quienes serian convocados a participar
en la produccion de los Acuerdos Institucionales de Convivencia. La tercera jornada se centro en la
presentacion del documento Elaboracion de acuerdos institucionales de convivencia. Cuadernillo
de Apoyo N°1, ofreciendo una herramienta auxiliar para la elaboracion del documento. Y, finalmente,
la cuarta jornada planteo lo que seria la tercera etapa del programa: el trabajo de prevencion para
mejorar la calidad de la convivencia y evitar la irrupcion de emergentes de violencia. Alli se planteo
la realizacion de un diagnostico del clima institucional como aproximacion anticipatoria a la
aparicion de conflictos en la convivencia cotidiana.

A continuacion se presenta el material de apoyo que la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos
Técnico-Profesionales enviara a cada escuela para la realizacion de cada una de estas jornadas
durante el ciclo lectivo 2002.
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Primera Jornada Institucional 2002

6.1. Primera Jornada Institucional 2002: presentacion de la Resolucion 1593/02

Programa : Renovacion de normas de convivencia escolar

Esta Jornada Institucional tiene como referencia el documento"Educacion, mision especifica de la escuela.
Aportes para una situacion de crisis prolongada” y constituye en este sentido un espacio mas para afirmar el
compromiso con la tarea pedagogica que desarrollan las instituciones del sistema educativo bonaerense.

La eleccion de la tematica Convivencia Escolar para su tratamiento en las Jornadas Institucionales se sustenta
en la Resolucion N° 1593/02 de la Direccion General de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires.

Sin embargo, la existencia de la norma aludida no explicaria por si sola la necesidad del abordaje propuesto.

En primer lugar hay que destacar que la Resolucion N° 1593/02 expresa con claridad uno de los aspectos que
hacen a la Politica Educativa de la Direccion General de Cultura y Educacion ante la necesidad de establecer
estrategias institucionales que posibiliten mejoras en distintos aspectos.

Por otra parte, dicha Resolucion es el producto de un programa de trabajo llevado a cabo desde la Direccion
de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales durante los ciclos lectivos 2000 y 2001.

El programa mencionado, que comenzara con acciones de capacitacion destinadas a todo el cuerpo de
Inspectores Jefe e Inspectores de la DEPYTTP, tuvo su continuidad en un trabajo focalizado en 70 escuelas que
asesoradas por Inspectores de la rama iniciaron (o prosiguieron, cuando ya contaban con iniciativas propias)
el camino de la reformulacion de sus reglamentos de disciplina desde una perspectiva integradora participativa
y capaz de llevar a la practica efectiva valores como la solidaridad y la cooperacion en el ambito institucional,
con su correspondiente impacto en lo que a la formacion del ciudadano se refiere.

Asimismo, el proyecto contempld para el resto de las escuelas no focalizadas, un trabajo de replanteo de la
normativa vigente en el campo de la disciplina, que se encuentra en su primera etapa y esta siendo
convenientemente evaluado. En estos casos también se detectaron escuelas con significativo estado de avance
en el tema e inclusive con algun nivel de ejecucion de los mismos.

En este sentido, es importante destacar que la Resolucion también propicia la puesta en practica de acciones
tendientes a consolidar la autonomia institucional segun se desprende de sus considerandos, articulos y
anexos correspondientes. Una importante cantidad de escuelas ya viene ejerciendo niveles crecientes de
autonomia, ante el reto que implica para todos la aparicion de nuevos escenarios sociales y culturales que
obligan a las instituciones educativas a replantearse modalidades y mecanismos de gestion diferentes a los
tradicionales.

El espiritu de la Resolucion contempla y propicia, ademas, la posibilidad de que la escuela reflexione sobre si
misma en todo lo relacionado con el amplio espectro de la convivencia y la disciplina, planteado como una
alternativa concreta que impacte directamente en el mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, en un contexto que acentue el valor social que tiene la educacidn atento a los cambios operados
y visualizados en nuestra sociedad en los ultimos 20 afos.

Cabe destacar que la norma mencionada establece su implementacion para el presente curso lectivo, con lo
cual se otorga al tema la prioridad correspondiente.

En concordancia con la tarea previamente realizada en los dos tltimos afios, la Resolucion plantea la realizacion
de un trabajo institucional sobre las normas de convivencia con participacion de todos los actores institucionales
sin excepciones de ningun tipo.

Si bien la norma aun no es conocida por las instituciones, es necesario no solo que se informen sobre la
misma y que se apropien de su enfoque, sus objetivos, su espiritu sino que realicen, ademas, aportes a la
misma.

Esta Resolucion propone que la nueva normativa interna se funde en una renovacion de los contratos educativos
que sostienen a la educacion, sustentados en valores tales como la solidaridad y la cooperacion en el marco
de la pluralidad de opiniones y necesidades que pudieran plantear directivos, docentes, alumnos, preceptores,
encargados de medios, bibliotecarios, personal no docente, y por supuesto la familia.

Objetivos

- Que las instituciones educativas conozcan el contenido de la resolucion y se incorporen al programa de
renovacion de las normas de convivencia.

- Que las instituciones debatan, reflexionen, se interroguen y opinen sobre los contenidos alli propuestos.

- Que las instituciones compartan la necesidad de renovar los contratos educativos fundantes entre la
escuela y las familias, los directivos y los docentes, los docentes y los alumnos, etc.,como contexto basico
para la renovacion de las normas de convivencia. Con este fin se buscara relevar las expectativas basicas
de los protagonistas escolares y valorar en qué medida estas expectativas encuentran respuesta.
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Tareas basicas propuestas

1) Lectura guiada y comentarios sobre la Resolucion N° 1593/02. (Trabajo en grupos; si fuera posible,
integrados por diferentes actores institucionales.)

2) Revision de la relacion entre expectativas y respuestas con las que se vinculan los actores institucionales
para construir sobre ellas un contrato educativo mas rico y adecuado.

3) Evaluar posibilidades de implementacion en una primera etapa.

4) Redaccion de un informe sobre lo actuado.

5) Elevacion del informe al Inspector de Area.

6.2. Segunda Jornada Institucional 2002: la estrategia de comunicacion

Continuando el tratamiento del Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia Escolar que ya fue
abordado en la jornada anterior con la presentacion de la Resolucion 1593/02 de la Direccion General de
Culturay Educacion, en esta sequnda jornada institucional proponemos a nuestros colegas docentes trabajar
sobre la estrategia de comunicacion del programa a los alumnos/as y sus familias. Pretendemos que, atendiendo
a las caracteristicas propias de cada una de las instituciones, se encuentren los caminos mas pertinentes para
comunicarlo dispuesto en el articulado y los Anexos de la Resolucion 1593/02 a los otros actores involucrados
en el mejoramiento de las relaciones de convivencia institucional.

Segunda Jornada Institucional 2002

Invitamos también a reflexionar sobre el modo mas adecuado de hacer una convocatoria a la participacion
de los alumnos/as y de sus familias en esta produccion conjunta de las normas de convivencia escolar. Es
bueno recordar que la Resolucion 1593/02 (Ver Anexo Ill, art.2) propone la participacion como un parametro
fundamental de calidad normativa porque desea formar la conciencia democratica de los alumnos. También
subrayamos la clara distincion que se establece entre participacion y confusion de roles.

Fomentar la participacion, establecer mas canales de comunicacion, buscar consenso, no son formas de diluir
el rol y la responsabilidad de los adultos en la escuela. La Resolucion busca sostener y reforzar el sentido del
rol de autoridad de directivos y docentes en la escuela fundandolo en otras bases. Una autoridad que se
legitime en la escucha, en la gestion de grupos de trabajo, en la autocritica y en la confianza en el otro.

Nuevas formas de participacion implicaran nuevas formas de comunicacion. Por ello, es tan importante que
toda la institucion reflexione desde el comienzo sobre sus estrategias comunicacionales. El éxito del Programa
de Renovacion de Normas de Convivencia depende en gran parte de que nos comuniquemos bien entre
docentes, alumnos y familias, acerca de qué esperamos unos de otros, que es lo mas importante que debemos
lograr en la escuela y que modo de comportarnos deseamos para nuestras relaciones mutuas.

A partir de la llegada de la Resolucion 1593/02 a las escuelas cada institucion ha tomado una dindmica
distinta. Esto es natural y deseable. Algunos pusieron manos a la obra y estan avanzados en el desarrollo del
programa, otros instalaron una etapa de reflexion, otros dudan o tienen reparos. Tal como lo dice la Resolucion,
la diversidad institucional es algo reconocido y aceptado por el Programa. Este material de trabajo que ahora
les acercamos puede servir a todos segun su momento de desarrollo. A unos les servird para ponerse en
marcha y a otros para evaluar y reajustar lo realizado.

No deseamos que las escuelas estén solas o aisladas en este esfuerzo. Las inspecciones de ensefianza
acompafaran, asesoraran y evaluaran las producciones institucionales.

Hacemos una fuerte convocatoria a que también se desarrollen conexiones e intercambios entre las escuelas.

También esta Direccion los ird acompafando a través de la produccion y distribucion de materiales de apoyo
para sostener el programa en cada escuela.

Lic. Daniel Lauria
Director de Educacion Polimodal y TTP

Propuesta de trabajo
Se sugiere buscar estos objetivos de produccion conjunta en la jornada institucional. Las escuelas podran
seleccionar y priorizar los que les parezcan mas pertinentes.

1. Elaborar sugerencias y recomendaciones para que la Direccion de cada escuela comunique lo dispuesto
por la Resolucion 1593/02 a los alumnos/as y a sus familias.

2. Elaborar sugerencias y recomendaciones para que la Direccion de cada escuela constituya un Equipo de
Gestion del Programa.

3. Elaborar sugerencias y recomendaciones para que la Direccion de cada escuela consulte y recepcione el
parecer y las sugerencias de los diversos actores institucionales para la construccion de los Acuerdos de
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Convivencia Institucional, los Consejos de Convivencia Institucional y los Programas de Prevencion para
la Convivencia Institucional mencionados en la Resolucion 1593/02.

4. Elaborar sugerencias y recomendaciones para instalar y consolidar el Programa en la escuela y establecer
conexiones con otras instituciones educativas.

Convivencia y Comunicacion - Para leer juntos

La escuela segun las demandas de su mandato de origen, estructuré un modelo de comunicacion al que
podemos llamar jerdrquico. La imagen subyacente es la de dos interlocutores en alturas distintas. Se "bajan"
resoluciones, comunicados, circulares, disposiciones y se “elevan” informaciones, respuestas, solicitudes, pedidos
de intervencion, etc.

El estilo de la comunicacion escolar fue en general muy estructurado y con rasgos que lo aproximaban
mucho al paradigma juridico, tanto en las partes del mensaje como en su categorizacion y en la precision de
los términos. La fuerza de los mensajes se apoyaba en los aspectos mas bien formales: la autoridad que firma
y/o las categorias normativas del mensaje (circular, pedido de informe, memorando, resolucion, etc.) mas que
por su contenido.

También ha sido una comunicacion centralizada que sale de un punto Unico, se multiplica por una masa de
destinatarios y debe retornar a ese punto unico. Con la extension masiva del sistema esta comunicacion
centralizada se hizo inevitablemente lenta.

Reconociendo que este tipo de comunicacion puede ser pertinente cuando el mensaje es de tipo normativo,
no se puede esperar de ¢l mucha eficiencia en otros terrenos. Buscar intercambio de ideas, acercamiento,
construir consensos, participacion, es un paradigma de relacion que pide otro modelo de comunicacion.

A este modelo de comunicacion lo podemos describir con los siguientes rasgos:

- Una comunicacion interactiva en la que los mensajes se intercambien sin aislamientos comunicativos,
influyéndose mutuamente en un ir y venir entre los interlocutores, constituyendo una verdadera red de
vinculos.

- Una comunicacion diversificada en su formato, sus canales de transmision, su lenguaje, eligiendo aquellos
que sean mas adecuados a sus propdsitos y a sus interlocutores.

- Una comunicacion dgil que privilegie el "cara a cara" y busque aproximarse al lugar en donde se toman las
decisiones.

La comunicacion y la relacion entre las personas se establece a través de una multitud de hechos, encuentros
y desencuentros, que constituyen su historia. Pero estos hechos no son registrados de forma caotica. Los seres
humanos organizamos esta experiencia en forma de un relato y pautamos nuestras relaciones con reglas. No
lo hacemos todo conscientemente, ni de una sola vez, pero siempre acabamos dando un cierto orden, una
cierta puntuacion’ a nuestros vinculos.

Asi sucede también entre alumnos y docentes. Esta relacion ha ido adquiriendo un orden, unas reglas de
juego. La manera de relatar nuestra relacion con los alumnos acaba cristalizando en teorias acerca de ellos.
Nuestras reglas de relacion con ellos se acaban expresando en normas (no siempre escritas), sanciones y
recompensas.

Esta organizacion que historicamente damos a nuestras relaciones y a nuestra comunicacion no es facil de
cambiar. Se vuelve una creencia personal. Llegan a ser como teorias de vida, no teorias habladas sino teorias
vividas®. Tienen, por otra parte, un substrato social e institucional y se respaldan en creencias y teorias
sociales e institucionales. Por lo tanto, cambiar los modelos de relacion y de comunicacion implica de algun
modo revisar, reajustar, estos supuestos que hemos ido acumulando.

Los modelos de comunicacion estan intimamente relacionados con los modelos de relacion entre las personas
y los grupos humanos. Cambios en los paradigmas de relacion llevan a cambios en la comunicacion y a la
inversa. La mayor chance de cambio y mejora para nuestra comunicacion, se encuentra en intentar
comunicarnos con interlocutores no usuales, o comunicarnos de manera no usual con interlocutores usuales.

- Relacionarnos con otras reglas de juego.
- Hablar desde otro lugar de locucion.
- Escucharnos como si recién nos conociéramos.

' Watzlawick, Paul, El lenguaje del cambio. Nueva técnica de la comunicacion terapéutica, Herder,
Barcelona, 1994.

2Senge, Peter M., La Quinta Disciplina, el arte y la prdctica de la organizacion abierta al aprendizaje, Granica,
Buenos Aires, 1998.
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Nucleo de Trabajo 1
Comunicacion y Convocatoria a las familias

Orientaciones Generales

A la hora de pensar nuestra comunicacion con las familias y con los alumnos es bueno partir de la historia
comunicacional previa. Esta historia condiciona el intercambio de nuevos mensajes. Por lo tanto, es bueno
evaluar los resultados de comunicaciones y convocatorias previas y tratar de darnos una explicacion de los
mismos. Asi podremos mejorar lo realizado previamente.

La clave para valorar la pertinencia de una estrategia de comunicacion es evaluarla desde los efectos esperados.
¢Qué efectos esperamos que se produzcan en nuestros interlocutores? Teniendo claro estos propdsitos
comunicacionales tendremos el criterio para seleccionar el encuadre, los canales, el formato, el lenguaje y los
contenidos prioritarios.

También la honestidad de nuestra comunicacion se pondra a prueba si nos hacemos cargo de los efectos que
ella pueda producir. Si invitamos a los alumnos y a las familias a participar luego deberiamos aceptar las
consecuencias de esa participacion. Es bueno que anticipemos esto, midamos nuestras fuerzas y no ofrezcamos
lo que luego no podremos sostener.

Finalmente, resulta imprescindible que nuestra estrategia comunicativa articule este Programa con los
lineamientos del PEl de cada institucion mostrando su coherencia mutua.

Cuestionario para trabajar en grupo

- ¢Como evaluamos la historia previa de las comunicaciones a las familias: jalcanzan sus objetivos? jcomo
explicamos los éxitos y fracasos previos?

- (Qué interferencias ambientales, familiares pueden dificultar la comunicacion? ;Qué malos entendidos es
probable que se produzcan y deberiamos evitar?

- ¢Como estimulamos la presencia y la participacion de las familias en las escuelas?

- ¢Qué deseariamos lograr con la comunicacion a las familias?

- ¢Qué espacio de participacion estamos dispuestos a ofrecerles a las familias en la produccion de nuestras
normas de convivencia sin perder nuestra responsabilidad primaria de conducir el proceso educativo?

Nucleo de Trabajo 2
Comunicacion y Convocatoria a los alumnos

Orientaciones Generales (idem Nucleo de Trabajo 1)
Cuestionario para trabajar en grupo

- ¢Como evaluamos la historia previa de las convocatorias a los alumnos? jAlcanzaron sus objetivos? ;Coémo
explicamos estos resultados?

- (Qué interferencias y ruidos ambientales hay en la escuela o en las aulas que pueden dificultar la
comunicacion? /Qué malos entendidos es probable que se produzcan y deberiamos evitar?

- ¢Qué deseariamos lograr con esta comunicacion a nuestros alumnosfas? ;Qué esperamos que ellos hagan
luego de recibir esta comunicacion?

- ¢Qué espacio de participacion estamos dispuestos a ofrecerles a nuestros alumnos en la produccion de las
normas de convivencia sin perder nuestra responsabilidad primaria de conducir el proceso educativo?

- (Podemos hacer alguna otra recomendacion: reuniones por curso, comunicacion escrita, encuentro con
representantes, etc.?

Nucleo de Trabajo 3
Consulta a las familias, alumnos y otros actores institucionales

Orientaciones Generales

Para ofrecer participacion consistente a los diversos actores institucionales es necesario prever como recibiremos
y procesaremos sus propuestas. La institucion tiene que habilitar canales de escucha y no s6lo canales de
difusion de informacion. A este grupo de trabajo se le propone que reflexione y genere recomendaciones
sobre la recepcion de los aportes de los diferentes actores institucionales. La Resolucion 1593/02 (Anexo I,
art. 2, par. 2 y 3) propone que la consulta se oriente a revitalizar el contrato educativo entre los miembros de
la escuela. El desafio es clarificar los objetivos que nos retinen, renovar la motivacion, para desde alli establecer
nuestras normas de convivencia.
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Hay que tomar decisiones sobre el disefio de lo que vamos a consultar: el contenido, su formato, el cronograma
de la consulta, la herramienta de consulta, el procesamiento, uso y difusion del resultado.

Cuestionario para trabajar en grupo
- ¢Qué cuestiones de la convivencia escolar creemos que deberian someterse a consulta? /Qué orientaciones
encontramos en la Resolucion 1593/02?
- ¢Cuadles serian los momentos mas adecuados para realizar las consultas?
- ¢Qué herramienta de consulta sugerimos: la encuesta, entrevistas en profundidad con representantes de
todos los sectores, trabajo en asambleas o comisiones de discusion? ;Otros?

Nucleo de Trabajo 4
Equipo de gestion del Programa, presencia institucional y articulacién con otras instituciones.

Orientaciones Generales

El desarrollo del Programa exige la constitucion de un equipo de trabajo que lo gestione y lleve a buen
término. Es deseable que ese equipo reuna al menos dos cualidades: la funcionalidad y la representatividad.
El equipo no deberia ser muy numeroso. En lo posible deberiamos elegir a las personas por su competencia
para realizar las tareas propuestas.

Entre algunas tareas centrales se destaca: concentrar la produccion de los grupos de trabajo, realizar informes,
organizar e implementar la consulta previa y la redaccion del Acuerdo de Convivencia Institucional, la
organizacion y constitucion de Consejo de Convivencia Escolar, el disefio e implementacion del Programa de
Prevencion de la Convivencia Escolar (Resolucion 1593/02, Anexo Ill, art.3 a), distribuir trabajo, establecer
cronogramas, etc. No es un drgano de gobierno, es un grupo al que se le encomienda un trabajo bajo la
supervision del equipo directivo. Esperamos que estén presentes: directivos, docentes, alumnos y padres.

También encomendamos como tarea el reflexionar sobre las estrategias para hacer presente el Programa en
la institucion. Producir afiches institucionales, abordar los contenidos de la Resolucion 1593/02 en el area de
Ciencias Sociales, realizar encuentros, debates, etc. Finalmente se propone considerar y planificar la articulacion
con el trabajo de otras escuelas promoviendo intercambios mutuos.

Cuestionario para trabajar en grupo

- ¢Como seleccionar a los miembros de este Equipo de Gestion?

- ¢Qué tareas le proponemos? ;Como podria hacer un registro y evaluacion del desarrollo del programa?

- ¢Qué orientacion ofrecemos sobre la apertura de espacio de participacion a los alumnos y padres en el
Equipo de Gestion?

- ¢Qué estrategias recomendamos para hacer presente el Programa en la vida institucional?

- ¢Creemos conveniente el intercambio con otras escuelas? ;Con qué objetivo? ¢Bajo qué modalidades?

Agenda sugerida de trabajo

Sugerimos dedicar a esta tematica la totalidad de las horas de la jornada. En este material se ofrecen 4
nucleos tematicos, cada institucion puede hacer su propio armado de trabajo tomando las partes de la
propuesta que parezcan mas pertinentes.

Presentacion
Orientaciones, recomendaciones, objetivos
Equipo directivo de la escuela

Distribucion en comisiones
Distribucion de materiales, espacios, registro
Coordinadores y Secretarios

Lectura y comentario de texto
Convivencia y comunicacion
Trabajo con los cuestionarios
Nucleos de trabajo. Discusion acerca de las cuestiones planteadas.
Plenario
Lectura de las conclusiones por grupos, concentracion de la produccion.

Envio de conclusiones de la jornada
Presentacion del informe producido en la instancia plenaria ante la inspeccion de Educacion Polimodal y
Trayectos Técnico Profesionales, en el término de la semana de realizada la jornada.
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6.3. Tercera Jornada Institucional 2002: reflexion acerca del documento
Elaboracion de Acuerdos Institucionales de Convivencia

Estimados colegas:

Como en las jornadas institucionales anteriores, la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-
Profesionales les propone retomar el Programa de Reformulacion de las Normas de Convivencia y Disciplina.
Sabemos que cada escuela sigue su proceso y su ritmo, y valoramos positivamente esta diversidad. A aquellas
que ya tenian en funcionamiento acuerdos de convivencia las estamos invitando a revisarlos, evaluarlos y
revitalizarlos segun las orientaciones y el marco normativo establecido en la Resolucion N° 1593/02.

Un primer objetivo de esta jornada institucional es retomar e impulsar la marcha del plan en cada escuela,
darse un tiempo para informar lo realizado desde el encuentro anterior y analizar los logros alcanzados y las
dificultades que se hubieren presentado.

En esta ocasion, acercamos también a todas las instituciones el documento Elaboracion de acuerdos
institucionales de convivencia, Cuadernillo de apoyo N° 1. Este material, que deberd ser tratado en el marco
de la jornada, incluye orientaciones generales, indicaciones, alternativas y modelos concretos que aclararan
dudas pendientes y facilitaran la tarea de construccion y redaccion de los AIC. Con este aporte, la Direccion
cumple con uno de los aspectos destacados por la Resolucion N° 1593/02. Proximamente llegara a las
instituciones también el Cuadernillo de apoyo N° 2: Organizacidn de Consejos Institucionales de Convivencia
(CIC).

El dia 5 de setiembre se realizo un primer encuentro de Inspectores y Directores —un representante de cada
uno de ellos por region educativa— que se constituiran en los referentes territoriales del Programa. Se
encomendo a los Inspectores participantes que informen a las escuelas de su region el nombre de los referentes
territorialesy los datos que permitan ponerse en contacto con ellos. Es de esperar que, a partir de ahora, se
constituya una red regional que contribuya al mejor tratamiento del programa.

La funcion de los referentes territoriales es ofrecer informacion y evacuar las consultas que las escuelas
pudieren demandar. El primer material del que ellos dispondran para ofrecer en su territorio sera la respuesta
de esta Direccion a las preguntas y observaciones elevadas en la Primera Jornada Institucional del afio 2002
sobre aspectos concretos de la Resolucion N° 1593/02.

Brindamos a continuacion algunas sugerencias para trabajar en la Tercera Jornada Institucional, animandolos
a sequir contribuyendo a mejorar la calidad de la convivencia en nuestras instituciones.

Lic. Daniel Lauria
Director del Nivel Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales

Objetivos especificos propuestos para la Tercera Jornada

1. Evaluar y reforzar la marcha del Programa de Reformulacion de las Normas de Convivencia y Disciplina
en la escuela.

2. Tomar conocimiento del contenido del Cuadernillo de apoyo N° 1: Elaboracion de acuerdos institucionales
de convivencia (AIC).

3. Recolectar sugerencias del colectivo docente sobre los aspectos que deberian incorporarse al acuerdo que
la escuela esta produciendo.

Propuesta de trabajo

En esta jornada se presenta a la institucion el Cuadernillo de apoyo N° 1: Elaboracion de acuerdos
institucionales de convivencia, uno de los materiales normados por la Resolucion 1593/02. La propuesta es
que su contenido sea analizado en grupos. Luego, cada grupo de trabajo debera entregar su produccion al
equipo de gestion y éste, a su vez, remitird un informe al Inspector de Area.

Para facilitar el trabajo, se sugieren cuatro recortes de contenidos que pueden ser distribuidos en los diferentes
grupos en los que se organice el personal presente en la jornada. El trabajo de todos los grupos podra guiarse
por las siguientes consignas.

a. Leer juntos el o los apartados del cuadernillo Elaboracion de acuerdos institucionales de convivencia, de
acuerdo con el recorte de contenidos que corresponda al grupo.

Recorte de contenidos N° 1: apartados 1y 2 del cuadernillo.

Recorte de contenidos N° 2: apartado 3.

Recorte de contenidos N° 3: apartado 4, con todos sus subapartados.

Recorte de contenidos N° 4: apartados 5, 6 y 7.
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b. Comentar grupalmente lo leido.
c. Senalar qué aspectos de este material recomendarian que se incorporen al acuerdo institucional de
convivencia de la institucion.

6.4. Cuarta Jornada Institucional 2002: la prevencion

Presentacion

Segun lo programado para el presente ciclo lectivo, retomaremos en esta ultima jornada institucional el tema
que nos ha ocupado durante todo el afio: la convivencia escolar. Queremos felicitar a directivos y docentes
porque, en su gran mayoria, las instituciones del nivel han abordado con seriedad y entusiasmo el trabajo
destinado a mejorar la calidad del clima institucional.

El hecho de mantenernos en la misma tematica se apoya en las siguientes razones:

- abordar un tema demandado mayoritariamente por los colectivos docentes y asi dar respuesta a una
necesidad objetiva de nuestras instituciones: recibir nuevos aportes para gestionar las relaciones y los
vinculos en un nuevo contexto social y cultural que modifica y desafia las practicas tradicionales de la
escuela en este campo;

- concentrarnos en las jornadas de reflexion en un mismo aspecto de la vida institucional evitando dispersarnos
en multiplicidad de focos de atencion. Favorecemos de este modo la posibilidad de hacer un trabajo
profundo y de cerrar la tarea con una toma de decisiones y una puesta en accion de un programa;

- lograr producir una nueva normativa interna de convivencia y disciplina, actualizada, participada, consensual
y adaptada a las necesidades de cada institucion.

Esperamos que cada nuevo abordaje vaya construyendo avances y produciendo decisiones. Es por ello, que en
esta ultima jornada institucional 2002 proponemos a las instituciones dos posibles opciones de trabajo.

Un primer enfoque de la jornada apunta a dar una version definitiva a los acuerdos institucionales de
convivencia (AIC), segun las diversas indicaciones y materiales de apoyo enviados oportunamente. Las
instituciones que ya hayan llegado a una version final podran hacer su presentacion al inspector de area para
su aprobacion y remision a la Direccion para su validacion definitiva. Recordamos que cualquiera de estas dos
instancias podra pedir una mayor elaboracion de los documentos para otorgar su aprobacion.

El segundo enfoque que se puede otorgar a la jornada apunta a abrir un nuevo espacio de reflexion y trabajo
sobre la misma tematica. Nos hemos concentrado, por el momento, en el aspecto normativo de la convivencia.
Este no es un aspecto menor pero esta lejos de agotar y poder resolver por si solo las problematicas que
generan las interacciones entre los diversos actores que concurren en la escuela. Hay al menos otra perspectiva
que ya fue anticipada por la Resolucion N° 1593/02: abordar la cuestion de la convivencia desde el angulo de
la prevencion y mejora de la calidad.' El enfoque normativo marca los limites dentro de los cuales las relaciones
y el quehacer comun son aceptados como legitimos. La prevencion apunta a mejorar la calidad de los vinculos
y del ambiente institucional para disminuir los riesgos, favorecer el desarrollo de las personas, formar la
conciencia democratica y facilitar, de este modo, la tarea de ensefar y de aprender.

Sabiendo que los ritmos de produccion en cada escuela son diferentes, ofrecemos estas dos alternativas. Cada
institucion podra decidir a cual de estas tematicas desea dedicar el tiempo institucional que el Estado provincial
les ofrece como un recurso no renovable para ser administrado responsablemente.

Lic. Daniel Lauria
Director de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales

Opcion de trabajo 1
Objetivos
- Presentar el estado de desarrollo alcanzado por la Comision redactora del Acuerdo Institucional de
Convivencia (AIC).
- Aprobar la redaccion final del AIC.
- Someter, si fuera necesario, a la consideracion y la reflexion conjunta los puntos en los que subsisten
dudas o interrogantes.
- Si fuera necesario, producir colectivamente las orientaciones finales para avanzar en la redaccion final del
AIC.
- Planificar la presentacion y la difusion del AIC.

! Resolucion 1593/02, Anexo 3, n. 3 apar. a.
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Producto final esperado
Segun el estado de desarrollo de cada institucion, se espera que se produzcan:
- recomendaciones y correcciones finales a la redaccion del AIC;
- aprobacion del AIC por parte del colectivo docente.

Trabajo en comisiones
Cuestionario para el intercambio
- ¢Qué podemos aportar a los temas que la Comision de redaccion del AIC plante6 al cuerpo docente de la
institucion? jSeria necesario consultar el parecer de otros sectores de la comunidad educativa?
- ¢Qué opciones recomendamos tomar en los temas planteados por la Comision de redaccion del AIC?
- Luego de recibir la aprobacion de la Inspeccion y de la Direccion, icudles serian las mejores estrategias de
difusion del AIC al interior de la escuela? ;Como comunicar su contenido a las familias de los alumnos?
¢Como difundirlo en el medio social en el que esta inserta la escuela?

Opcion de trabajo 2
Objetivos
- Percibir la existencia de un campo de trabajo institucional: la prevencion y la mejora de la calidad de los
vinculos en la institucion.
- ldentificar las problematicas vinculares mas relevantes de la convivencia institucional.
- Establecer una estrategia de aproximacion a la cuestion de la prevencion como secuencia de trabajo
futuro.
- Designar a las personas que acompaiiaran al equipo directivo en la implementacion de lo acordado.

Producto final esperado
- Reflexiones sobre la aproximacion preventiva y de calidad en la gestion de las relaciones humanas en la
escuela.
- Un diagnostico y una programacion inicial de la tarea.

Material para lectura individual
Las relaciones humanas en la escuela

La intervencion en las problematicas de las relaciones humanas que se viven en la escuela puede producirse
como respuesta ante los emergentes problematicos graves o como anticipacion a las conductas destructivas.
La primera seria una estrategia reactiva; la sequnda, una estrategia preventiva. Esta ultima, al ser mas
estructurada y apuntar a las condiciones que hacen aparecer los problemas, se muestra mas potente. Es
innegable que no todo se puede anticipar en la convivencia escolar y que algunos emergentes piden respuestas
de emergencia, pero la estrategia preventiva permite también acotar el nivel de gravedad de los emergentes.
Si una escuela, por ejemplo, dedica atencion y esfuerzo a mejorar la calidad de sus vinculos interinstitucionales,
es razonable esperar que alli no se produzcan problemas vinculares de extrema gravedad. Por supuesto, no
existe ninguna tarea preventiva que evite la presencia de dificultades y conflictos en la vida cotidiana, estos
son parte de las relaciones humanas. Una ausencia total de conflictos, mas bien, resultaria sospechosa. Lo mas
probable es que esa paz aparente esconda una homogeneidad impuesta.

Aunque los conflictos tienen un innegable costo emocional —que no es deseable incrementar-, traen también
consigo una buena noticia: han aparecido las diferencias, hay espacio para que la heterogeneidad se manifieste
en la institucion: historias previas, formas de pensar, formas de proceder, creencias, ideologias. El desafio es
incluir estas diferencias en un juego de relacion con ciertas reglas basicas. Lo que no es deseable es la
irrupcion de las diferencias personales, de roles y responsabilidades a través de la violencia o del abuso en la
escuela.? Una vez que acontecen estas cosas hay un dafio dificil de reparar. Por esto, |a estrategia preventiva
resulta mas eficiente y evita costos humanos.

Esta vision preventiva lleva a tomar el tema de la convivencia no s6lo como un emergente sino también como
una tarea institucional permanente. A su vez, esta tematizacion institucional de la convivencia nos permitira
percibir que es una problematica que va mucho mdas alld de lo normativo disciplinar. Las interrelaciones entre
las personas hacia adentro y hacia fuera de la institucién son un campo educativo con valor en si mismo. Si
adoptamos esta optica ampliaremos nuestro concepto de la calidad educativa. Calidad educativa no es solo la
calidad del conocimiento y las competencias cognitivas adquiridas por los alumnos. También es calidad
educativa la adquisicion de competencias sociales y las posibilidades que ofrece la escuela para un crecimiento
personal. Si bien la gestion para lograr vinculos de mejor calidad en la escuela se hace en relacion con su
tarea especifica (dar la posibilidad a todos de acceder al conocimiento), no deberiamos, sin embargo,

2Ver "Algunos limites comunes”, en Cuadernillo de apoyo N° 1: Elaboracion de acuerdos institucionales de convivencia,
apartado 4.2.5, pp. 12-13.
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confundirnos: las relaciones humanas no son un mero instrumento. El crecimiento personal y social tiene
también valor por si mismo. Es una finalidad educativa.

Trabajo en comisiones
Consignas de trabajo

- Se entrega una "lista de chequeo” a cada miembro del grupo.

- Individualmente, se evalua el "grado de alerta” que merece cada eje tematico de la convivencia escolar, a
efectos de discernir un futuro trabajo de prevencion.

- En forma grupal, se identifican y se listan los ejes tematicos a los que mas alto grado de alerta se atribuye.
El resultado se presentara en el plenario para lograr una focalizacién entre todos los docentes de la
instituciéon como recomendacion de trabajo preventivo para el ciclo lectivo 2003.

- Si el tiempo lo permite, se invita a los miembros del equipo a realizar un intercambio libre acerca de las
razones que sostienen la focalizacion llevada a cabo en forma individual.

Lista de chequeo
Para cada eje temdtico, establezca el estado de alerta en el que considera se encuentra su institucion. Para
ello, lea los indicadores de diagndstico y, en funcidn de su evaluacion, complete la columna de la derecha con

el alerta que corresponda (verde, amarilla o roja).
- Bajo estado de alerta: alerta verde.
- Estado medio de alerta: alerta amarilla.
- Estado alto de alerta: alerta roja.

estancos. Los docentes pueden realizar proyectos de ensefianza compartidos. Se
comparte la propia practica con los colegas y también la reflexion acerca de ella.
Se promueven formas cooperativas de aprendizaje en los alumnos.

Eje tematico Algunos indicadores de diagnostico Grado
de alerta *
La escuela Existen objetivos institucionales compartidos. Hay claridad en la distribucion de
como lugar de los roles. Las personas son reconocidas en su historia y sus particularidades, no
pertenencia caen en un anonimato masificado. Hay buenos canales de participacion. Se cuidan
los espacios y los materiales comunes como propios.
La escuela Hay delegacion adecuada de responsabilidades sin concentracion excesiva de la
como espacio de | autoridad. Se constituyen equipos de trabajo entre los distintos roles que se ejercen
cooperacion en la institucion. Existen los departamentos por area o disciplinas y hacen aportes
laboral significativos. Se coopera entre niveles y departamentos sin compartimentos

La convivencia
como

espacio de
comunicacion

No hay interpretaciones contradictorias de los mensajes. Hay fluidez de los
intercambios y no se producen hiatos y rupturas. Funcionan los canales oficiales
de comunicacion y tienen poca preeminencia los canales informales (el pasillo, el
rumor). Hay escaso nivel de ruidos en la comunicacion (prejuicios, grupos en
conflicto, creencias arraigadas). Hay buena calidad de escucha a las familias. Hay
buena calidad de escucha a los alumnos.

La escuela como
el transito de un
proyecto
compartido

Hay un proyecto y no se trabaja solo con emergentes. El PEl tiene capacidad de
insercion en la institucion (no es solo formal). Hay valores y motivaciones
compartidos. Hay capacidad de construir acuerdos que generen acciones
institucionales.

La escuelay la
resolucion de

Indicadores de malestar: agresividad creciente, discriminacion y exclusion,
sectarizacion de los grupos, destruccion de los territorios comunes.

como generadora
de motivacion

diferencias Indicadores de bienestar: resolucion creativa de conflictos, inclusion de las
conflictivas diferencias, grupos abiertos, cuidado de los territorios comunes.
La escuela Indicadores de baja motivacion: ausencia de compromiso, ausentismo, baja

exigencia, bajos rendimientos, desercion.
Indicadores de alta motivacion: compromiso, presentismo, alta exigencia, buenos
resultados de aprendizaje, retencion.

La escuela como | Indicadores de baja creatividad: homogeneidad, falta de iniciativa, rutina.
espacio de Indicadores de alta creatividad: espacios de expresion de las vivencias (estéticas,
creatividad dramaticas, ludicas), innovaciones, procesos diferenciados de aprendizaje.

La escuela como
espacio de
reconocimiento

Reconocimiento y estimulo al rendimiento de profesores y de alumnos.
Informacion evaluativa consistente. Socializacion de los logros y los éxitos de
los docentes.
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Acuerdos institucionales
de convivencia

7.1. Documento Elaboracion de Acuerdos Institucionales de Convivencia.
Cuadernillo de apoyo N° 1

Presentacion

En el marco del Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia y Disciplina, iniciado en el ciclo
lectivo 2001 y formalizado a través de la Resolucion N° 1593/02, este cuadernillo pretende orientar a las
comunidades educativas en el proceso de elaboracion de los Acuerdos Institucionales de Convivencia (AIC).

Muchas escuelas se encuentran disefiando sus acuerdos, en un proceso de cuestionamiento, busqueda de
posibles respuestas, inquietudes, disensos y consensos; pero fundamentalmente en un proceso de construccion
conjunta. A partir del encuentro con la propia identidad, personal e institucional, y buscando mejorar las
condiciones en que se establecen los vinculos interpersonales en la escuela, se va dando respuesta a lo
normado por la Resolucion N° 1593/02, seguin ha sido comunicado a través de los informes de las jornadas
institucionales ya realizadas.

El presente material de trabajo, lejos de ser prescriptivo, pretende acompaniar y brindar orientaciones en este
proceso de aprendizaje y produccion institucional, asi como definir algunos lineamientos comunes que
favorezcan la unidad de criterios a nivel provincial. Por tanto, se clarifica la meta educativa que buscan los
AIC, explicitando su sentido y precisando sus condiciones de validez, y se proveen herramientas procedimentales
para la produccion del marco normativo de cada escuela.

Los destinatarios de este material son los equipos directivos de cada escuela, primeros responsables de la
aplicacion de este Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia y Disciplina, y todos los actores
institucionales involucrados. A todos ellos va nuestro saludo y nuestro aliento.

Lic. Daniel Lauria
Director de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales

1. Orientaciones Generales

1.1. Cumplimiento o crecimiento

El Programa de Reformulacion de Normas de Convivencia y Disciplina, originado en la Direccion de Educacion
Polimodal y Trayectos Técnico Profesionales, se convierte en las escuelas en un desafio de eleccion: "cumplir
la norma" o aprovechar esta propuesta como oportunidad de crecimiento institucional. Un programa limitado
al cumplimiento de lo establecido no produce ningun cambio ni avance, vaciandose consiguientemente de
sentido. En cambio, si se asume esta propuesta como propia, puede tener un significado en la historia de la
escuela que no se detiene ni se agota en el mismo programa, convirtiéndose en una instancia de crecimiento.

La sola redaccion de un AlC no significa haber alcanzado los objetivos del Programa de Reformulacion de
Normas de Convivencia y Disciplina, estos solo se logran con un mejoramiento de las relaciones interpersonales.

La esencia de las normas son los contratos sociales." Un contrato es un compromiso de partes. Solo si se
considera a los alumnos, las familias y el cuerpo docente como sujetos activos y éstos se involucran en el
programa, podra reformularse el contrato educativo expresado en el AIC.

Un contrato es también un acuerdo de expectativas. Las expectativas mutuas pertinentes de los actores
institucionales son la base de los roles y funciones de cada uno en la escuela. Si bien muchas escuelas ya las
han definido en sus PEl, la revision y/o la confirmacion de las mismas implica una nueva voluntad de contratar,
un nuevo compromiso mutuo.

T Resolucion N° 1593/02, Anexo Ill, Art. 2.

Programa de reformulacion de las normas de convivencia y disciplina

Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1

51



52

Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1

Con razdn podemos preguntarnos: iqué es lo que puede movilizar este nuevo compromiso mutuo de aceptar
nuestras responsabilidades educativas? Si todas las variables de contexto parecen poner dificultades, ide
donde saldra la energia para renovar nuestra motivacion de ensefiar y aprender? No lo hara un papel. No lo
hara una resolucion de la autoridad central. En realidad, no hay ninguna férmula magica que asegure lograrlo.
La mayor chance de renovacion esta en la interaccion entre las personas. Darnos un tiempo para escucharnos.
Abrir nuestros esquemas mentales para dar un lugar a la vision del otro, a sus sentimientos, sus frustraciones,
sus temores. Aqui esta la energia para recrear el pacto educativo. Sin duda es necesaria la participacion, la
presencia, la consulta, el consenso y el acuerdo; es decir, dar mas calidad cooperativa y democratica a la tarea
de ensefar y de aprender. El recuento de la asistencia y los votos no asegura cambios. Tiene mayor potencia
el ser afectado por el otro.

En resumen, el éxito de este programa no pasa solo por el proceso de participacion, debate, consenso y
redaccion de un AIC. Esto es necesario pero no suficiente. La calidad, la autenticidad y el realismo de los
intercambios entre los miembros de la institucion son su mayor potencia.

1.2. Unidad y pluralismo

La Resolucion N° 1593/02 explicitamente abre el espacio para el pluralismo en las opciones y normativas de
las escuelas, y sefiala también que el mismo debera estar enmarcado en los lineamientos comunes que emanen
de la DEP y TTP.?

El siguiente cuadro expresa el enriquecedor juego entre unidad de criterios a nivel provincial y la diversidad
que responde a la identidad institucional.

Lineamientos comunes para todas las escuelas

Espacios de diferencia y autonomia

Incluir en los AIC la finalidad educativa,® que es el
referente principal de las normas internas de las escuelas.
Esta finalidad incluye al menos dos elementos: a) la
distribucion del conocimiento socialmente significativo
a todos los jovenes de la Provincia de Buenos Aires sin
exclusiones;b) la formacion de una conciencia y practicas
democraticas en la escuela.

La redaccion de estas finalidades y su modo de ser
incluidas en los AIC (por ejemplo, pueden tomarse de los
grandes objetivos institucionales del PEI). La inclusion de
otros referentes normativos como los roles y funciones
y/o los valores que la escuela quiere proponet.

Establecer y registrar el proceso de participacion que
antecede y acompana la produccion de los AIC.*

Los alcances, el modo y la oportunidad de esa
participacion.

La responsabilidad ultima de la produccion de los AIC y
de su contenido pertenece al cuerpo docente encabezado
por su equipo directivo. El Director de la escuela es el
que da la aprobacion interna final a los AIC.®

Los roles concretos que jugaran los actores docentes en
el proceso de produccion de los AlC.

Todos los AIC deberan contener los apartados sefialados
en este documento.

Las escuelas elegiran el sistema normativo, la manera
participativa de su ejecucion y el tipo de sanciones que les
parezca mas adecuado.

Las normas en su contenido y en su aplicacion se
enmarcaran en los criterios y orientaciones que sefiala la
Resolucion N° 1593/02 y lo expresado en este cuadernillo.
Se prevera un procedimiento de evaluacién y ajuste de
€sas normas.

Dentro de las tematicas generales sefialadas en este
cuadernillo, las escuelas podran elegir los aspectos
institucionales que seran normados y establecer los
mecanismos de evaluacion y ajuste de los AIC.

1.3. Autoridad y asimetria

La cantidad y, sobre todo, la calidad de la participacion seran la medida principal de la validez de las normas
que se produzcan. Esta calidad de la participacion no se mide solo por el numero y la variedad de personas
convocadas o el nimero de veces que éstas fueron consultadas. La calidad participativa se mide principalmente
por la capacidad que tienen diversas personas de poner en juego sus diferencias de modo tal que puedan

2 |dem, Considerandos, par. 8, Anexo Il n. 3.
3 ldem, Anexo lll, art. 1.
*ldem, Anexo lll, art. 2.
5 ldem, Anexo Il, art. 2.
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pensar juntos y producir un entendimiento enriquecido de la vida de la institucion. Esta nueva comprension
construida entre todos sera la base para un nuevo compromiso conjunto.

Es importante destacar que para abrir espacios de participacion se requiere un desempefo claro de roles. Este
programa apunta, de manera especial, a reforzar el rol de los adultos y su autoridad en la escuela;® sélo que
desea hacerlo sobre nuevas bases de legitimacion: la comunicacion, la delegacion adecuada de
responsabilidades, la confianza mutua y la construccion de acuerdos. Es una invitacion a transitar un nuevo
equilibrio entre la cercania y la diferencia. Animarse a experimentar que la diferencia entre adultos y jovenes
no se sostiene sdlo poniendo distancia, se puede sostener en la cercania. £l didlogo no es enemigo de los
limites. La participacion no es enemiga de la autoridad.

Los conductores del proceso educativo son los docentes. Los responsables tltimos de la vida institucional son
los directivos. Pero su rol se vera fortalecido y enriquecido si logran constituir buenos equipos de trabajo.

Esperamos que de este nuevo modelo de gestion de las relaciones internas surja una escuela que ponga
limites mas claros, que esté mas entusiasmada con su trabajo y mas concentrada en su tarea de ensefiar y de
aprender, en un clima de mayor bienestar para todos.

2. Descripcion del producto final esperado

2.1. Proceso de elaboracion del AIC

El equipo directivo de la escuela sera quien convoque a todos los integrantes de la comunidad educativa para
la elaboracion del AIC. Para ello, organizara de la manera que considere mas adecuado a la realidad institucional,
los encuentros que fueren necesarios y coordinara las actividades que demande dicha tarea. Por ejemplo, el
trabajo de los alumnos podria realizarse por cursos, articulado con el espacio curricular Filosofia y Formacion
Etica y Ciudadana, u otro espacio curricular relacionado con las Ciencias Sociales (Historia, Sociologia, etc.).
Las reuniones con los docentes se podrian encuadrar en el marco de las Jornadas Institucionales. En cualquiera
de los casos, el personal directivo tendria que designar un secretario (por ejemplo, un preceptor, un alumno
o un docente, de acuerdo al caso) que recupere lo actuado en cada uno de los encuentros y lo comunique al
equipo encargado de la redaccion del AIC (donde se podria intervenir desde el espacio curricular de Lengua
y Literatura).

2.2. Contenidos del AIC

ElI AIC expresara clara y efectivamente la voluntad de todos los integrantes de la escuela —con sus diferentes
niveles de responsabilidad- de construir los consensos necesarios para lograr climas institucionales que permitan
a la escuela desarrollar normalmente su funcion primordial de ensefar.

Acuerdo institucional de convivencia

Apartados Contenidos

Presentacion Mensaje del Director de la escuela a familias, docentes y
alumnos.

Bases Objetivos y fundamentos basicos del Acuerdo.

Cuerpo del Seccion 1 Consensos y compromisos establecidos por los distintos

Documento sectores que integran la comunidad educativa referidos a

los diferentes aspectos del quehacer institucional y en
concordancia con lo dispuesto por la Resolucion Ne 1593/02.

Seccion 2 Medidas a aplicarse en caso de transgresiones a los
mencionados acuerdos.

Seccion 3 Consejo Institucional de Convivencia (CIC) a constituirse como
organismo para el abordaje especifico de la disciplina, aunque
no se describa aun su constitucion y funcionamiento.”

Apartado complementario Planificacion de instancias de evaluacion y ajustes periddicos
del sistema de convivencia.

5 [dem, Anexo Ill, art.3, c.
7 La Direccion del Area dara orientaciones al respecto en la proxima etapa de este programa.
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3. Referentes normativos

La Resolucion N° 1593/02 considera que las normas no son fines en si mismas sino que son medios para
alcanzar las metas de una institucion determinada. Al cambiar los contextos historicos, las normas vigentes
pueden dejar de ser caminos aptos para alcanzar los fines educativos de la escuela.

Por esto, las normas pueden cambiar aunque los fines de la institucion se mantengan. La citada Resolucion
nos recuerda que el anterior régimen de disciplina data del aflo 1958.8 En estos 44 afos han cambiado
muchas cosas en la sociedad argentina y en el mundo. Nosotros no somos iguales que aquellos docentes, ni
tampoco lo son los alumnos de hoy. Este es el motivo por el cual se invita a las instituciones a renovar su
cuerpo normativo interno.

Si los objetivos de la Educacion Polimodal son la preparacion para la vida ciudadana y para la insercion en el
mundo del trabajo y de los estudios superiores, icuales son las normas adecuadas que posibiliten el alcance
de estos logros?

Como se sefala en el esquema anticipatorio del AIC que se presenta en el apartado anterior, se debe comenzar
por explicitar los objetivos y fundamentos a los que llamaremos referentes normativos. Es decir, el AIC tendra
en su comienzo la expresion que la institucion quiera darle a estos referentes. Se pueden mencionar como
referentes normativos legitimos: los fines educativos, los valoresy los roles y funciones. Para facilitar la tarea,
a continuacion, se explicita el significado de cada uno.

Fines educativos: son las metas de largo alcance que busca la escuela. Las referencias mas cercanas donde se
mencionan los fines de la escuela son: la Ley Federal de Educacion, la Ley Provincial de Educacion vy el
Programa de Reformulacion de las Normas de Convivencia y Disciplina.? Podemos apoyarnos en estas versiones
oficiales para expresar los fines de la escuela, los cuales pueden ser transcriptos, citados o parafraseados. Para
los AIC parece oportuno recoger el modo en que la Resolucion N° 1593/02 expresa los fines educativos.'

Valores: son ciertas cualidades que orientan la accion humana por su capacidad de motivacion, estableciendo
prioridades y metas. Aunque los valores han sido ordenados y jerarquizados por los filosofos de diferentes
maneras, aqui mencionamos algunos que han sido destacados en los marcos juridico-educativos en vigencia,
entre ellos: el conocimiento y su distribucion equitativa, la solidaridad, la cooperacion, la justicia, la participacion
democratica, la estética y lo artistico, la responsabilidad, el esfuerzo perseverante, la libertad y el autocontrol.
Es importante no confundir las normas con los valores. Los valores no se pueden convertir en normas pero si
pueden ser su inspiracion. La norma es una restriccion que acordamos y aceptamos para poder vivir en
sociedad o convivir en una institucion. Los valores apuntan a una expansion y crecimiento de las personas.
Son sus deseos, sus expectativas de felicidad, su proyecto de vida. Las normas hacen relacion a las conductas
objetivas de las personas. Los valores aluden ademas a su experiencia intima y personal. Los valores se proponen,
no se imponen. Las normas, una vez acordadas, nos imponen un limite.

Roles y funciones: son categorias sociologicas que expresan responsabilidades y tareas asignadas dentro de
una organizacion. En un contexto normativo como el de los AIC, los roles y las funciones subrayan la
responsabilidad y el compromiso que cada uno asume mas que la identificacion de un lugar en un organigrama.
Buscamos expresar los derechos y deberes de cada uno en la escuela segun la tarea y el papel que le
corresponden. Es importante que en este campo no se afecten derechos adquiridos y menos aun se contradiga
lo expuesto en las leyes provinciales y el estatuto del docente, lo cual invalidaria esas expresiones de los AIC.

Se sugiere seleccionar aquellos referentes normativos que expresen mejor lo que las personas de la institucion
estén dispuestas a sostener. Todos los referentes normativos tienen algo de deseo ideal. Su importancia
radica en mostrarnos objetivos y lineamientos comunes en funcion de los cuales se desenvolvera la tarea.

En todo el AIC, la clave esta en la relacion entre el texto y la realidad de la institucion. Este desafio de
reconsiderar los referentes basicos institucionales debe ser una oportunidad de renovar las motivaciones mas
profundas. {Por qué y para qué sequir adelante? ;Qué nos sostiene frente a las dificultades? ;Cuales son los
estimulos positivos que nos dan ganas de trabajar? Estas son las preguntas importantes. Si se realiza un
intercambio real, sin encubrimientos, concediendo un lugar para reconocer nuestro cansancio, nuestra rutina
y hasta nuestra desesperacion, entonces, docentes, alumnos, familias y directivos podremos reconstruir el
pacto educativo y, consecuentemente, expresar esta experiencia en el AIC.

8 Resolucion N° 1593/02, Considerandos, parte 3.

9 Ley Federal de Educacion N° 24195; Ley Provincial de Educacion N° 11612; Resolucion N° 1593/02.
10 Resolucion N° 1593/02 Anexo I, art.1.

" ldem Anexo Il, art. 4.
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4. Normas

4.1. La educacion polimodal y los limites
La formulacion de una norma es buena cuando facilita su aplicacion. Y una buena formulacion establece
cuales son los limites que la norma establece."

Las normas, en principio, son restrictivas, ponen un limite. Este limite no solo impide algo, sino que también
posibilita. Las normas, al mismo tiempo, cierran y abren. S6lo podemos convivir y trabajar con otros si
aceptamos ciertos limites a nuestros deseos. Son como las reglas de un juego, "marcan la cancha". Si las
reglas de un juego nos impiden hacer ciertas cosas, también nos permiten jugar y disfrutar del juego. En este
sentido, la institucion que pone limites socializa y ayuda a madurar. Pretender que en la escuela todo esté
permitido implica una regresion psicoldgica a las etapas primarias de la infancia en las que tenemos la ilusion
de poder satisfacer todos nuestros deseos de manera simultanea e inmediata. Sdlo una mayor elaboracion de
esa demanda de satisfaccion inmediata permite establecer interacciones sanas con los otros.

Reconozcamos, sin embargo, que todos los seres humanos vivimos una tension entre nuestros deseos y los
limites. Esta tension puede llevarnos a cometer transgresiones a las normas. Por ello, no debemos sorprendernos
de la presencia de las transgresiones, pero faltariamos a nuestra funcion educativa si permaneciéramos
indiferentes ante ellas en una actitud permisiva que implicaria, en verdad, abandonar y descuidar a nuestros
alumnos.

Poner limites y recibirlos de otros no es agradable. A menudo implica afrontar una tension. Tiene sus costos
emocionales. Sin embargo, si miramos las cosas con mas perspectiva, comprobaremos que la presencia de
limites claros y legitimos incrementa el bienestar general de la convivencia mutua. Es mayor el beneficio que
el costo. Dicho esto, siempre sera prueba de inteligencia disminuir lo mas posible el costo emocional de los
limites. Antigliamente se decia: "suave en las formas, fuerte en el fondo".

4.2. Contenidos normativos
Se expresan a continuacion cinco orientaciones operativas para la redaccion de las normas internas de
convivencia escolar.

4.2.1. Las areas normativas

Una pregunta que nos podemos hacer a la hora de redactar nuestros AIC es: jqué campos deberian ser
alcanzados por las normas internas? Sefialamos algunos que expresan una orientacion general basica sin que
sean una prescripcion obligatoria.'

a) El ambito de responsabilidad de la institucion sobre la conducta de sus alumnos: dentro de qué limites
espacio-temporales la institucion regula normativamente la conducta de sus alumnos. Fuera de ese espacio,
esa conducta pasaria a ser responsabilidad de otras instituciones sociales.

b) La relacidn entre las personas: qué tipo de vinculos entre los miembros de la escuela se proponen y qué
conductas no son, por consecuencia, aceptables.

¢) El uso de los tiempos compartidos: tiempos de tareas, tiempos de recreo, horarios de entrada y de salida,
etc. Expresar lo deseable y lo que no se acepta.

d) El cuidado de los materiales y el mobiliario: normas para preservar la integridad y la limpieza del ambito
fisico de la tarea escolar.

4.2.2. Como describir las conductas a las que alude la norma
En su redaccion, las normas pueden expresar tipos de conductas o descripcion de casos. A continuacion se
ejemplifican los dos tipos de redaccion.

Redaccion que describe tipos de conducta
"En nuestra escuela no se aceptara el maltrato en la relacion entre las personas, se exprese en el lenguaje
verbal y/o corporal. Esta restriccion comprende a todos los miembros de la institucion.”

Redaccion que describe casos
"En nuestra escuela esta prohibido golpear a un compaiiero, insultarlo y ponerle sobrenombres que lo
averglencen o discriminen.”

Existe una gradacion en el nivel de concrecion de las normas. Las instituciones, siguiendo la orientacion
general que aqui se establece, tomaran su propio criterio para elegir su estilo de redaccion, contemplando
asimismo la posibilidad de una redaccion mixta.

2 [dem Anexo Ill, art. 3.
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4.2.3. Establecer instancias de interpretacion

Por mas detallada que sea la descripcion de las conductas que no se aceptan en una institucion, siempre hay
un espacio de interpretacion entre los hechos y las normas. Ninguna norma recubre exactamente a los
hechos. Por eso, en el terreno juridico se suele decir que hay que “tipificar” o “encuadrar” un hecho en la
norma. Estos encuadres normativos van generando antecedentes, la llamada jurisprudencia. La escuela no es
un ambito judicial pero puede aprovecharse de esta experiencia normativa de los Estados para orientarse a la
hora de establecer sus propias normas internas. La inevitable interpretacion normativa quedara reservada en
la escuela a las autoridades de la misma. Y, en los casos que se lo estipule explicitamente, serd competencia
del CIC.”

Para evitar caer en un trato desigual de casos semejantes sera muy importante registrar como se han
tipificado previamente algunos hechos y cuales fueron las sanciones aplicadas. Es algo asi como la propia
“jurisprudencia” que tiene la escuela. Estos antecedentes ayudaran a orientarse para tomar nuevas decisiones.

4.2.4. Expresar en positivo la propuesta y dejar establecido el limite

Seria muy deseable que los AlC no sean sdlo un elenco de prohibiciones. Es decir, no s6lo usar una formulacion
negativa, sino también poner las normas en el marco de una propuesta en positivo. Por otra parte, hay que
evitar una formulacion muy genérica y propositiva que no deje en claro cuales son los limites que hay que
aceptar para ser miembro activo de la comunidad escolar.™

Proponemos un ejemplo de una formula normativa adecuada:
“En nuestra escuela queremos que toda persona se sienta escuchada, respetada y valorada. (propuesta positiva)
Por lo tanto, no se aceptara el maltrato en la relacion entre las personas, la descalificacion o la agresion a
otros a través del lenguaje verbal, escrito o corporal. (limite)”

4.2.5. Algunos limites comunes

Fundados en las grandes orientaciones del marco legal que rigen en el sistema educativo de la Provincia de
Buenos Aires,' se proponen ciertos ntcleos comunes de conductas que habria que prevenir, evitar y sancionar
en todas las escuelas del nivel polimodal.

1. Evitar los abusos: existen diversas asimetrias en la escuela: directivo-docente, docente-alumno, grupos-
individuos, cursos superiores-cursos inferiores, los que tienen mas-los que tienen menos, los prestigiosos-1os
desconocidos, los fuertes-los débiles. Las asimetrias son inevitables y no son dafiinas en si mismas, las normas
tienen que evitar el convertirlas en ocasion para abusar de los otros.

2. Evitar la discriminacion: |as diferencias entre las personas constituyen una riqueza potencial en la escuela,
pero también pueden ser ocasion de discriminacion provocando su apartamiento, su exclusion de los grupos
de referencia o dando lugar a un trato desigual e injusto. Las diferencias legitimas a las que nos referimos son
de muy diverso tipo: diferencias raciales, diferencia entre varones y mujeres, diferencias de nacionalidad, de
creencias, de ideologias, etc. Incluir estas diferencias dando a todos la oportunidad de pertenecer y participar
en la vida escolar es una propuesta educativa central en las escuelas de la Provincia de Buenos Aires.

3. Evitar la violencia y el maltrato: el estilo de trato y de conductas con respecto a los otros pone en acto la
valoracion que las personas reciben en un grupo. Todas las formas de violencia fisica 0 emocional implican no
solo un dafo sino una desvaloracion de si mismo y de las otras personas. La violencia en todas sus formas es
totalmente inaceptable en nuestras escuelas.

5. Sistema de sanciones

5.1. Criterios de aplicacion

La aplicacion de sanciones se efectuara de acuerdo con los criterios establecidos en la Resolucion N° 1593/02
de la DGCyE de la Provincia de Buenos Aires.”® Los alumnos s6lo podran ser sancionados si infringen las
disposiciones acordadas en el AIC.

Es necesario que las sanciones aplicadas queden consignadas en registros habilitados a tal efecto, en el
cuaderno de comunicaciones de los alumnos o en donde la escuela disponga.

A la hora de sancionar, se tendran especialmente en cuenta los siguientes aspectos: el tenor de la falta, su
mayor o menor gravedad y sus consecuencias reales, considerando el grado de premeditacion, negligencia y
perjuicios causados a otros o a la institucion educativa.

3 ]dem, Anexo llI, art.3, ¢, par 2.

" |dem , Anexo Ill, art 4, a, b, c.

15 La Convencion sobre los Derechos del Nifio (16/10/90), aprobada por ley en el Congreso Nacional, la Ley Federal de
Educacion N° 24195, la Ley Provincial de Educacion N° 11612 y la Resolucion N° 1593/02.

16 Resolucion N° 1593/02, Anexo lIl, Criterios para su elaboracion, n.3, Contenidos normativos, b sanciones, ¢ aplicacion.
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La sancion, en tanto intervencion pedagogica, tiene principalmente una finalidad preventiva y educativa, y
debe guardar relacion con el tenor de la falta cometida. Cada sancion que se aplica requiere de una instancia
de reflexion conjunta, de didlogo, de analisis de la situacion y del contexto general en que la transgresion se
produjo.

Parte del encuadre normativo que pediria una transgresion acontecida en la escuela seria la calificacion de su
gravedad. Esta calificacion puede tener influencia en la convocatoria o no de los CIC que incluira la participacion
de directivos, docentes y alumnos. Podrian preverse en los AIC tres grados posibles de transgresion:

Leve | Grave [ Muy Grave

El criterio de gradualidad, mencionado en la Resolucion N° 1593/02," suele expresarse en un proceso creciente
en severidad de las sanciones que sigue a la acumulacion de las faltas, alcanzando incluso a la separacion
temporal o definitiva del alumno de la institucion. Si hay reiteracion de faltas, se considera un criterio para
considerar su agravamiento.

5.2. Tipos de faltas y de sanciones
Entre los muy diversos tipos de sanciones, la escuela puede adoptar aquellos que considere mas adecuados,
segun lo indique el proceso de consulta y participacion que acompafara a la produccion institucional del AIC.

® [lamados de atencion u observaciones

® Advertencia escrita

® Apercibimiento escrito

e Sistema de firmas en libros de aula o en la Direccion de la escuela
® Amonestaciones

® Reparacion moral y material de las faltas

® Suspension

® Separacion del establecimiento

® Otros

En los casos de suspension se recomienda aplicar una corta duracion para no contradecir el fin pedagdgico de
las sanciones y evitar largas ausencias de los alumnos de la escuela, pérdida de horas de aprendizaje, mal uso
del tiempo libre, etc.

La suspension puede ser con asistencia a la escuela para realizar determinados trabajos relacionados con la
falta y/o el espacio curricular en la que estaba la persona sancionada cuando se cometio la falta. En cualquier
caso, la suspension implica computo de la inasistencia.

Las sanciones deben ser comunicadas a los padres o personas a cargo de los alumnos con el debido registro de
la notificacion.

Para los casos de separacion del establecimiento serd conveniente consolidar redes institucionales de modo
tal que los alumnos pasibles de dicha sancidn no pierdan la escolarizacion. De esta forma, pueden realizarse
traslados de alumnos a otra escuela a fin de intentar que en otros ambitos escolares pudieran concretarse
cambios en la actitud y conducta de los alumnos sancionados. Esta tarea requiere de una articulacion entre
las escuelas de una region o de un distrito con la coordinacion de la Inspeccion.

Si el alumno presentara serios problemas de adaptacion al contexto escolar, podria también recurrirse a
equipos técnicos u organismos especializados en el tratamiento y la contencion de las conductas adolescentes
(EQE, CPA, etc.), antes de determinar su separacion del sistema.

5.3. {Quiénes solicitan y aplican sanciones?

Podran solicitar sanciones todos los actores institucionales segun las circunstancias y los niveles de gravedad
de las inconductas. La aplicacion de las sanciones se reservara a los roles directivos y al CIC, segun se especifique
en los AIC.

6. Proceso de redaccion y aprobacion

6.1. Equipo de redaccion

El AIC tomara forma a partir de la redaccién de un documento o acta que lo exprese. La redaccion de este
documento sera el fruto final de un proceso de elaboracionque incluye consultas a todos los actores
institucionales, recepcion de aportes y correcciones que se van incorporando a través de sucesivas versiones.'®

7 Idem, Anexo lll, n.3, c aplicacion.
'8 |dem, 4.- Estilo normativo.
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Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1

Para esto, sera necesario constituir un equipo de redaccion que podra estar conformado por docentes,
preceptores, alumnosy padres coordinados por la Direccion de la escuela. En funcion de su operatividad sera
muy importante que el equipo sea reducido. Al interior del equipo de redaccion puede haber diferentes roles:
coordinador (un directivo), consultores que aportan ideas y evaltan el texto y redactores.

Los integrantes del equipo efectuaran un sequimiento de los avances realizados a partir de consultas a la
comunidad, segun las sucesivas versiones que se someteran a consideracion antes de la version definitiva. Las
versiones preliminares tendran el caracter de borradores que iran incorporando las correcciones necesarias
que el avance del procedimiento determine.

6.2. Aprobacion: el nuevo marco juridico de la convivencia escolar
El documento que contenga el AlC de cada escuela sera elevado por la Direccion con emision de criterio a la
Jefatura de Inspeccidn correspondiente. Esta, a su vez, procedera a analizar, evaluar e informar a la DEPyTTP,
que emitira la Disposicion con la aprobacion del AIC de cada escuela.

Una vez que la DEPYTTP apruebe el documento final que contenga el AIC logrado, éste se constituira en
documento oficial de la escuela con respaldo legal en la Resolucion N° 1593/02.

En caso de que la DEPyTTP no aprobara el AIC, el mismo sera remitido a través de la Jefatura de Inspeccion,
a efectos de realizar las correcciones a los puntos observados.

El AIC aprobado debera ser comunicado a toda la comunidad educativa para su conocimiento y notificacion.
La escuela se pondra a disposicion de las familias para evacuar cualquier duda al respecto.

7. Instancias de evaluacion y ajuste

Si bien en la sociedad y en la escuela rigen normas con caracter permanente, esto no indica que las mismas
conserven siempre su validez y pertinencia con el transcurrir del tiempo. Asi como ha sido necesario revisar la
vigencia del sistema disciplinario normado en el afio 1958 e intentar un proceso de cambio, los AIC deberan
certificar su vigencia a partir de acciones evaluativas de los mismos y de posteriores ajustes al documento o
acta que los exprese.

Para esta revision o actualizacion de los AIC se recomienda un seqguimiento del proyecto que registre la
vigencia o no de los acuerdos, en relacion con los cambios que los escenarios sociales y culturales experimentan,
y proponga luego las modificaciones que, en tal caso, seran puestas a consideracion de la Direccion de la
escuela y del CIC.
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7.2. Evaluacion de los Acuerdos Institucionales de Convivencia

El Programa de Reformulacién de las Normas de Convivencia y Disciplina quiso instalarse, como se
ha sefalado, como un espacio de intercambio y participacion. Para superar la dificultad material y
geografica que se presentaba para ofrecer un asesoramiento a las mas de 1000 escuelas involucradas
en el mismo, se recurrio desde su origen a la convocatoria y participacion del cuerpo de Inspectores
de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales.

Durante el afio 2002 se conformo un Equipo de Referentes Territoriales. Es un grupo de 30 personas,
inspectores y directores de escuelas, que pertenecen a las diferentes regiones educativas de la
provincia, que se constituyeron como un grupo de consulta y asesoramiento para las escuelas que
lo requirieran.

La funcion mas relevante que cumplio este grupo fue la de evaluar los Acuerdos Institucionales de
Convivencia de las 1077 instituciones educativas dependientes de la DEPyTTP. Para ello se disefid
con el equipo una grilla con el objeto de evaluar en sus diferentes aspectos cada uno de los
acuerdos construidos por las instituciones. Ello permitio la identificacion de las fortalezas y
debilidades de la reglamentacion elaborada por cada comunidad educativa.

Esta evaluacion permitio convalidar el esfuerzo realizado por las instituciones en el desarrollo del
Programa y fortalecer su crecimiento. La evaluacion sefiala a cada institucion cuales son los aciertos
y los aspectos a revisar de su produccion. Es importante clarificar que esta evaluacion no debe
confundirse con la aprobacidn de los AIC y su legitimacidn normativa. Esto ultimo es una
responsabilidad del Estado Provincial que realiza la Direccion del Nivel. Una es la instancia evaluativa
y otra es la instancia de aprobacion.

En esta seccion, se presenta la Grilla de Evaluacion de los AIC. Facilmente se reconocera que el
parametro de referencia evaluativa fue el Cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AlC,
presentado en el capitulo anterior, que fuera distribuido en todas las instituciones. Este cuadernillo
a su vez sostenia e implementaba las orientaciones de la Resolucion 1593/02.

A continuacion se consignan los integrantes de este grupo de Referentes Territoriales, en
reconocimiento por su trabajo y sus valiosos aportes para el desarrollo de este programa.

Profesores referentes territoriales del programa

Elisabeth Banegas
Maria Natalia Bongiovanni

Marisa Lilian Maggio
Ana Maria Marcello

Sonia Carelli Beatriz Angélica Martinez
Ofelia Virginia Cassino Lucia Menéndez

Ana Maria Cazaux Gabriela Pampin

Susana Contini Vicente Pellegrini

Rogelio Maximino da Vila Mirta Pepe

Eduardo Horacio De Cellis Mirta Porto

Silvia del Palacio
Erlinda Sonia Di Napoli
Lidia Raquel Directer
Rogelio Dominguez
Zunilda Hernandez
Graciela Lopez Camelo
Adriana Gofi

Carlos Pedro Quilici
Ester Ramirez

Isabel Robalo

Elena Rodriguez

Maria Teresa Rodriguez
Ana Maria Rudella
Maria Edelma Tulli
Carlos Vallota
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Datos de identificacion de la Institucion

Region:

Distrito:

Escuela:

Nimero:

Grilla de evaluacion

Grilla de evaluacion

Lineamientos comunes para todas las escuelas

A. Reconocer la presencia de Lineamientos Comunes
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC™:

Espacios de diferencia y autonomia

Incluir en los AIC la finalidad educativa® que son
el referente principal de las normas internas de
las escuelas. Esta finalidad incluye al menos dos
elementos:

a) la distribucion del conocimiento socialmente
significativo a todos los jovenes de la Provincia
de Buenos Aires sin exclusiones,

b) la formacion de una conciencia y practicas
democraticas en la escuela.

La redaccion de estas finalidades y su modo de
ser incluidas en los AIC (ejemplo: pueden
tomarse de los grandes objetivos
institucionales del PEIl) La inclusion de otros
referentes normativos como: los roles y
funciones y/o los valores que la escuela quiere
proponer.

Establecer y registrar el proceso de participacion
que antecede y acompafa la produccion de los
ACP.

Los alcances, el modo y la oportunidad de esa
participacion.

La responsabilidad ultima de la produccion de
los AIC y de su contenido pertenece al cuerpo
docente encabezado por su equipo Directivo. El
Director de la escuela es el que da la aprobacion
interna final a los AIC*.

Los roles concretos que jugaran los actores
docentes en el proceso de produccion de los
AIC.

Todos los AIC deberan contener los apartados
sefialados en este documento.®

Las escuelas elegiran: el sistema normativo, la
manera participativa de su ejecucion y el tipo
de sanciones que les parezca mas adecuado.

Las normas en su contenido y en su aplicacion se
enmarcaran en los® criterios y orientaciones que
sefiala la Res. 1593/02 y lo expresado en este
cuadernillo. Se prevera un procedimiento de
evaluacion y ajuste de esas normas.

Dentro de las tematicas generales sefialadas en
este cuadernillo, las escuelas podran elegir los
aspectos institucionales que seran normados.
Expresar las normas libremente. Establecer los
mecanismos de evaluacion y ajuste de los AIC.

Consultando el cuadro que esta en la parte superior y que pertenece al Cuadernillo de Apoyo para la
redaccion de los AlC, lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 en cada uno de los item mencionados en la columna de la izquierda del cuadro de abajo, segun el criterio
mencionado al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

0= no se tuvo en cuenta

1= se reconoce escasamente
2= se incluye

3= esta muy bien registrado

! Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 1.2.

2 Resolucion 1593/2, considerandos, par. 8, Anexo Il n.3.
3 ibid. Anexo Ill, art. 2

“ibid. Anexo Il, art. 2

5 Ver Elaboracion de los AIC... mas abajo

5 ldem
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Aspectos comunes indicados para todos los AIC 0 1 2 3

1. Aparece la finalidad educativa

2. Se menciona la distribucion de conocimientos

3. Se menciona la formacién de una conciencia democratica

4. Se registra el proceso de participacion en la produccion del documento

5. El Director acepta y rubrica el acuerdo

6. Se prevé una instancia de evaluacion y reajuste

7. Se hacen referencias a la Res. 1593/02

8. Se hace alguna referencia al PEl de la escuela

B. Reconocer la presencia de la estructura propuesta para los AIC
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC: "En dichos Acuerdos quedaran como minimo

consignados’:

Los AIC

Partes

Contenidos

Presentacion

Mensaje del Director de la escuela a familias, docentes, alumnos y
no docentes.

Bases

Referentes normativos: Fines, roles, funciones, valores, etc.®

Cuerpo del
documento

Seccion 1

Normas: Expresan consensos y compromisos establecidos por los
distintos sectores que integran la comunidad educativa.

Seccion 2

Sanciones a aplicarse en caso de transgresiones a los mencionados
acuerdos.

Seccion 3

Consejos Institucionales de Convivencia (CIC) Sd/o anticiparsu futura
constitucion, aunque ahora no se describa aun su composicion y
funcionamiento.’

Apartado complementario

Explicitar el caracter experimental de esta primera etapa y el plazo
de experimentacion. Prever mecanismos para de realizar evaluacion
y ajustes periddicos.

Fines educativos: son las metas de largo alcance que busca la escuela. Para expresarlos podemos apoyarnos
en las versiones oficiales de los fines de la escuela que pueden ser transcritas, citadas o parafraseadas. Hay
al menos tres referencias cercanas donde se mencionan los fines de la escuela publica: Ley Federal de
Educacion, Ley Provincial de Educacion, Programa Renovacion Normas de Convivencia'. Para los AIC parece
oportuno recoger el modo en que este Ultimo documento expresa los fines educativos."

Valores:Se llaman valores a ciertas cualidades que orientan a la accion humana por su capacidad de motivacion
estableciendo prioridades y metas. Aunque los valores han sido ordenados y jerarquizados por los filésofos
de diferentes maneras aqui mencionamos algunos que han sido destacados en los marcos juridicos educativos
en vigencia, sin establecer un orden de preferencia entre ellos: valor del conocimiento, valor de la solidaridad
y la cooperacidn, el valor de la justicia, la participacion democratica, valor estético y artistico, valor de la
responsabilidad, valor del esfuerzo perseverante, de la libertad y el autocontrol, entre otros.

7 Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 2.

8 Ver el nimero 4 de este cuadernillo a continuacion.

9 La Direccion del Area dara orientaciones al respecto en la proxima etapa de este programa.

19 |3 Ley Federal de Educacion N° 24195, la Ley Provincial de Educacion N° 11612 y la Resolucion 1593/02.
" Resolucion 1593/02 Anexo I, art.1
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Roles y funciones: Estas son categorias sociologicas que expresan responsabilidades y tareas asignadas
dentro de una organizacion.. En un contexto normativo como el de los AIC los roles y funciones subrayan la
responsabilidad y compromiso que cada uno asume mas que la identificacion de un lugar en un organigrama.”

Consultando el cuadro que estd en la parte superior y que pertenece al Cuadernillo de Apoyo para la
redaccion de los AlC, lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 en cada uno de los items mencionados en la columna de la izquierda del cuadro de abajo segun el criterio
mencionado al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

0=no se tuvo en cuenta
1=se reconoce escasamente
2=se incluye

3=esta muy bien registrado

Partes propuestas para la Organizacion del AIC 0 1 2 3

Presentacion a cargo del director como un mensaje dirigido a los alumnos,
docentes y familias

Las Bases, que pueden incluir, fines educativos, roles y funciones o valores
que se buscan educar

Cuerpo, Sec 1 Normas de Convivencia

Cuerpo, Sec 2 Sanciones

Cuerpo, Sec 3 Consejo de Convivencia., mencion anticipatoria

Apartado complementario

C. Evaluar la calidad de la participacion de los actores institucionales
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC'™:

"La cantidad y sobre todo la calidad de la participacion sera la medida principal de la validez de las normas
que se produzcan. Esta calidad de la participacion no se mide sélo por el numero y la variedad de personas
convocadas o el nimero de veces que éstas fueron consultadas. La calidad participativa se mide principalmente
por la capacidad que tienen diversas personas diferentes de poner en juego sus diferencias de modo tal que
puedan pensar juntos y producir un entendimiento enriquecido de la vida de la institucion. Esta nueva
comprension construida entre todos sera la base para un nuevo compromiso conjunto.

Es importante destacar que para abrir espacios de participacion se requiere un desempefo claro de roles. Este
programa apunta, de manera especial, a reforzar el rol de los adultos y su autoridad en la escuela;” solo
que desea hacerlo sobre nuevas bases de legitimacion: la comunicacion, la delegacion adecuada de
responsabilidades, la confianza mutua y la construccion de acuerdos. Es una invitacion a transitar un nuevo
equilibrio entre la cercania y la diferencia. Animarse a experimentar que la diferencia entre adultos y jévenes
no se sostiene solo poniendo distancia, se puede sostener en la cercania. El didlogo no es enemigo de los
limites. La participacion no es enemiga de la autoridad.

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece al Cuadernillo de apoyo para la redaccion
de los AlC, lea el texto del AIC que presentd la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a 3 en cada
uno de los items mencionados en la columna de la izquierda del cuadro de abajo segtn el criterio mencionado
al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

0=no se registra que fueron consultados

1=solamente fueron informados pero no pudieron expresar sus criticas y sugerencias
2=pudieron participar en un grado aceptable

3=tuvieron una intensa participacion.

Estamentos de la escuela que fueron invitados a participar 0 1 2 3

Los docentes

Los alumnos

Las familias de los alumnos

12 Elaboracion de los AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 1.3
3 Resolucion 1593/2, Anexo llI, art. 3, c.
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D.Evaluar la calidad de las Normas
D.1 Acerca de las dreas normativas
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC™

“Las 4reas normativas

Una pregunta que nos podemos hacer a la hora de redactar nuestros AIC es: iqué campos deberian ser
alcanzados por las normas internas? Sefialamos algunos' que expresan una orientacion general basica sin
que sean una prescripcion obligatoria.

El gmbito de responsabilidad de la institucion sobre la conducta de sus alumnos

Dentro de qué limites espacio-temporales la institucion regula normativamente la conducta de sus alumnos.
Fuera de ese espacio esa conducta pasaria a ser responsabilidad de otras instituciones sociales.

La relacion entre las personas: qué tipo de vinculos entre los miembros de la escuela se proponen y qué
conductas no son, por consecuencia, aceptables.

El uso de los tiempos compartidos: tiempos de tareas, tiempos de recreo, horarios de entrada y de salida.
Expresar lo deseable y lo que no se acepta.

El cuidado de los materiales y el mobiliario: normas para preservar la integridad y la limpieza del ambito
fisico de la tarea escolar.

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece a los Cuadernillos de apoyo para la
redaccion de los AIC lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 en cada uno de los items mencionados en la columna de la izquierda del cuadro de abajo segun el criterio
mencionado al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

O=las normas no se refieren a los &mbitos sefialados e incursionan en campos no pertinentes a la escuela.
1=Ias normas abordan solo alguno de los campos sefialados

2=las normas cubren la mayoria de los campos sefialados

3=las normas cubren completamente los campos sefialados y afladen otros que también son pertinentes

Ambitos normativos sugeridos 0 1 2 3

El documento se mantiene en el &mbito de responsabilidad
de la escuela, se refiere a la relacion entre las personas,
al uso de los tiempos compartidos, el cuidado de los materiales y el mobiliario

D.2 Evaluar si se describen tipos de conductas
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC™:

"Para evitar caer en la descripcion detallada de casos, algo que puede complicar la aplicacion de la norma a
situaciones diversas, se recomienda que la redaccion de las normas exprese tipos de conductas V. Damos a
continuacion un ejemplo de los dos tipo de redaccion:

Redaccion que describe Tipos de conducta:
“En nuestra escuela no se aceptara el maltrato en la relacion entre las personas el maltrato que se expresa en
el lenguaje verbal, corporal. Esta restriccion comprende a todos los miembros de la institucion”.

Redaccidn que describe casos:

“En nuestra escuela esta prohibido golpear a un compaiiero, insultarlo y ponerle sobrenombres que lo
avergiencen".

*Esta orientacion no es rigida. Existe una gradacion en el nivel de concrecion de las normas, las instituciones,
siguiendo la orientacion general que aqui se establece, tomaran su propio criterio para elegir su estilo de
redaccion.”

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece a los Cuadernillos de apoyo para la
redaccion de los AlC, lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 en cada uno de los item mencionados en la columna de la izquierda del cuadro de abajo segun el criterio
mencionado al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

' Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 4.2.1
s Resolucion 1593/2, Anexo I, art. 3.

16 Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 4.2.2
7 Resolucion 1593/02, loc. cit.
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O=las normas se refieren a casos y no a tipos de conducta

1=algunas normas se refieren a casos y otras a tipos de conducta

2=las normas describen en su mayoria y de manera aceptable tipos de conducta

3=todas las normas describen con mucha claridad tipos de conducta dejando espacio para la tipificacion
de los casos particulares

Las normas como descripcion de tipos de conducta 0 1 2 3

El documento incluye normas que describen tipos de conducta que facilitardn
el encuadre de los hechos particulares.

D.3 Evaluar si la redaccion de las normas incluye un momento propositivo y otro prohibitivo
Dice el cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC™:

“Seria muy deseable que los AIC no sean sélo un elenco de prohibiciones. Es decir, usar sélo una formulacion
negativa sin poner las normas en el marco de una propuesta en positivo. También hay que evitar el otro
extremo: una formulacién muy genérica y propositiva que no deje en claro cudles son los limites que hay
que aceptar para ser miembro activo de la comunidad escolar.”

Proponemos un ejemplo de una férmula normativa adecuada:

“En nuestra escuela queremos que toda persona se sienta escuchada, respetada y valorada. (Propuesta positiva)
Por lo tanto, no se aceptara el maltrato en la relacion entre las personas, sean estas jovenes o adultas, la
descalificacion o la agresion a otros a través del lenguaje verbal, escrito o corporal. (Limite)”

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece a los Cuadernillos de apoyo para la
redaccion de los AIC lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 a lo enunciado en la columna de la izquierda segtin el criterio mencionado al lado de cada nimero como
se sefiala a continuacion.

O=Ilas normas usan sélo un estilo prohibitivo

1=Ias normas usan sélo un estilo propositivo

2=las normas incluyen frecuentemente ambas formulaciones

3=las normas incluyen siempre una propuesta y una prohibicion claras.

Si las normas contienen un momento propositivo
y otro prohibitivo 0 1 2 3

El documento incluye normas que proponen las actitudes y conductas
deseadas y las contraponen con aquellas que no estan permitidas.

D.4 Evaluar si la redaccion de las normas incluye algunos limites comunes propuestos para todas las escuelas
de la provincia
Dice el Cuadernillo de orientacion para la redaccion de los AIC*:

“Algunos Limites Comunes
Fundados en las grandes orientaciones del marco legal que rigen en el sistema educativo de la Pcia. de

Buenos Aires?' se proponen ciertos nucleos comunes de conductas que habria que prevenir, evitar y sancionar
en todas las escuelas del nivel Polimodal y Bachilleratos de Adultos.

1.Evitar los abusos: Existen diversas asimetrias en la escuela: directivo-docente, docente-alumno, grupos-
individuos, cursos superiores-inferiores, los que tienen mas-los que tienen menos, los prestigiosos-los
desconocidos, los fuertes-débiles. Las asimetrias son inevitables y no son dafinas en si mismas, las normas
tienen que evitar el convertirlas en ocasion para abusar de los otros.

2.Evitar la discriminacion: Las diferencias entre las personas constituyen una riqueza potencial en la escuela,
pero también pueden ser ocasion de discriminacion provocando su apartamiento, su exc/usion de los grupos
de referencia o dando lugar a un trato desigual e injusto. Las diferencias legitimas a las que nos referimos

'8 Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 4.2.4

9 Resolucion 1593/2, Anexo I, art. 4, a, b, c.

2 Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 4.2.5

21 La Convencion sobre los Derechos del Nifio (16/10/90), aprobada por ley por el Congreso Nacional, la Ley Federal
de Educacion N° 24195, la Ley Provincial de Educacion N° 11612 y la Resolucion 1593/02
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son de muy diverso tipo: diferencias raciales, diferencia entre varones y mujeres, diferencia de extraccion
social, diferencias de nacionalidad, de creencias, de ideologias, etc. Incluir estas diferencias dando a todos la
oportunidad de pertenecer y participar en la vida escolar es una propuesta educativa central en las escuelas
de la Pcia. de Buenos Aires.

3.Evitar la violencia y el maltrato: El estilo de trato y de conductas con respecto a los otros pone en acto la
valoracion que las personas reciben en un grupo. Todas las formas de violencia fisica 0 emocional implican
no solo un dafio sino una desvaloracion de si mismo y de las otras personas. La violencia en todas sus formas
es totalmente inaceptable en nuestras escuelas.”

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece a los Cuadernillos de apoyo para la
redaccion de los AIC lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 a lo enunciado en la columna de la izquierda segtin el criterio mencionado al lado de cada numero como
se sefiala a continuacion.

O=las normas no hacen ninguna alusion a la violencia, la discriminacion, ni el abuso de poder
1=las normas hacen alusion al menos a uno de estos temas

2=las normas incluyen dos de estos temas

3=las normas incluyen claramente los tres temas en su materia.

Si las normas toman como materia de su disposiciones la tematica de
la violencia, la discriminacion y los abusos de poder 0 1 2 3

El documento toma una clara posicion en contra de la violencia y
el maltrato en las relaciones, contra los abusos de poder y
contra todas las formas de discriminacion.

E. Evaluar las sanciones
Dice el Cuadernillo de apoyo para la redaccion de los AIC*

"Sanciones

Se tendra especialmente en cuenta a la hora de sancionar, el tenor de la falta, su mayor o menor gravedad
y sus consecuencias reales, ésta se podra evaluar considerando: el grado de premeditacion, negligencia y
perjuicios causados a otrofs o a la Institucion Educativa.

Leve, Grave, Muy Grave

La sancion, en tanto intervencion pedagdgica, tiene principalmente una finalidad preventiva y educativa
y debe guardar relacion con el tenor de la falta cometida. Cada sancién que se aplica requiere de una
instancia de reflexion conjunta, de didlogo, de analisis de la situacidn y del contexto general en que la
transgresion se produjo.

Leve, Grave, Muy grave

Gradualidad

El criterio de gradualidad expresado en la Res. 1593/02 2suele expresarse en un proceso acumulativo de las
sanciones que sigue a la acumulacion de las faltas alcanzando incluso a la separacion temporal o definitiva
del alumno de la institucion. Si hay reiteracion de faltas se considera un criterio para considerar su
agravamiento Para los casos de sanciones leves que ameriten sancion se recomienda no computarlas a
los efectos acumulativos que pongan bajo riesgo la concurrencia de los alumnos a la Escuela. No obstante
ello si la reiteracion de las faltas adquirieran un grado creciente de complejidad y cantidad hasta tornarse
graves, las mismas seran consideradas por las autoridades del establecimiento quienes resolveran al
respecto.

Consultando el texto que estd en la parte superior y que pertenece a los Cuadernillos de apoyo para la
redaccion de los AIC lea el texto del AIC que presento la escuela y ponga, por favor, una calificacion de 0 a
3 a lo enunciado en la columna de la izquierda segtin el criterio mencionado al lado de cada numero como
se sefiala a continuacion.

22 Elaboracion de AIC. Cuadernillo de apoyo N°1, 6
2 Resolucion 1593/02, Anexo llI, n. 3, ¢ aplicacion.
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0=no se toma en cuenta este criterio
1=se hace escasamente

2=estd aceptablemente incluido
3=el criterio se asume plenamente

Criterios para valorar la calidad del sistema de sanciones 0 1 2 3

Las sanciones incluyen un aspecto reparatorio de las faltas cometidas

Las sanciones incluyen una gradualidad que permite valorar la gravedad
de las faltas cometidas.

Grilla de evaluacion

Esta prevista una instancia en la que el alumno sea escuchado, pueda hacer
su descargo y expresar su punto de vista sobre los hechos que se analizan.

Se prevé explicitamente la comunicacion de la sancion al alumnofa y
a sus familias

F. Evaluar la consistencia con respecto a otros referentes normativos externos
Finalmente interesa que el evaluador exprese si ha encontrado alguna disposicion en el AIC evaluado que le
parece que puede entrar en colision con la legislacion vigente a nivel educativo o general.

Coloque por favor, una calificacion de 0 a 3 a lo enunciado en la columna de la izquierda segun el criterio
mencionado al lado de cada numero como se sefiala a continuacion.

O=las normas establecidas por el AIC contradicen abiertamente legislacion previa en vigencia

1=algunos aspectos de lo establecido por el AIC puede entrar en colision con la legislacion previa en vigencia
2=las normas establecidas por el AIC no presentan contradicciones importantes con la legislacion previa en
vigencia

3=las normas establecidas por el AIC estan en plena coincidencia con la legislacion previa en vigencia.

La relacion de lo dispuesto por los AIC con el contexto legal previo
en vigencia 0 1 2 3

El contenido del documento se integra con la legislacion general
en vigencia

Observaciones
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El Consejo Institucional de
Convivencia (CIC)

8.1. Consejo Institucional de Convivencia. Concepto

Es un espacio para el didlogo y la resolucion conjunta acerca de la implementacion de la normativa
que rige la convivencia institucional en casos graves de trasgresion

El Consejo de Convivencia es un espacio de dialogo, intercambio, reflexion, y participacion que
atiende los casos de trasgresion grave a los Acuerdos Institucionales de Convivencia (AIC) que le
sean encomendados y en el que los representantes de los distintos actores institucionales’ expresan
sus opiniones y asesoran a la Direccion Escolar acerca de las estrategias de solucion a las que se
haya arribado, siendo el Director el responsable de la toma de decisiones finales.El Consejo
Institucional de Convivencia (o CCl) busca establecer una relacion entre las normas escritas y los
hechos acontecidos. Esta es una relacion de conceptualizacion y categorizacion, una relacion de
interpretacion del sentido de esos hechos en su contexto de origen, y una relacion de justa proporcion
entre la trasgresion, la sancion y la reparacion.

Este ejercicio normativo implica para adultos y jovenes no s6lo un modo de aprender a pensar sino
también un aprendizaje emocional para alcanzar una distancia objetiva con los acontecimientos,
que permita abordarlos sin prejuzgamiento, buscando en lo posible reconstruir los hechos y aplicar
las normas sin discriminacion y con equidad.

El CIC es un ambito favorable para descubrir el sentido de las normas. Una oportunidad para
asomarse al punto de vista de los otros y a la perspectiva de la institucion en su conjunto. Solo
incorporando estas nuevas miradas las normas adquieren su significado.

La labor del Consejo Institucional de Convivencia, siendo de ejecucion extraordinaria y no ordinaria,
tiene el cometido de crear una memoria normativa que compromete a la institucion. Esta es invitada
a abordar los casos sucesivos indagando los antecedentes no s6lo de los actores sino de la misma
institucion, siendo consecuente con esta jurisprudencia o interpretacion normativa previa para
evitar injusticias.

La escuela se constituye asi en un espacio cultural, social y educativo que se nutre de la participacion
de sus miembros a través de la interaccion, como un espacio de dialogo y andlisis de las situaciones
que en ella se viven.

8.2. Una convocatoria a participar
La participacion es considerada como una herramienta para el desarrollo de los sentimientos de

pertenencia a la institucion’. Tiene un valor social e institucional y podemos fundamentarla a
partir de una concepcion de la sociedad como una construccion de hombres libres, con derecho a

' Resolucion 1593/02, anexo I, ne 3, ap. ¢, aplicacion.
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intervenir en los procesos en los cuales se juegan decisiones que inciden de una manera u otra en
sus vidas y que contribuyen a afianzar el modo democratico de convivencia.?

Es indispensable sefalar que participar es comprometerse y hacerse responsable de los proyectos
de los cuales somos protagonistas activos. Para el caso concreto de los Consejos de Convivencia,
son los adultos quienes ensefian a los alumnos el modelo de participacion responsable y
comprometida establecido por la escuela en los Acuerdos Institucionales de Convivencia.?

La figura del docente, esencial en la dinamica escolar es la que promueve que estas experiencias
sean significativas para el aprendizaje de actitudes y procedimientos que colaboren en la construccion
de una cultura democratica.*

Crear espacios de trabajo institucional en los que se incluyan las ideas disimiles y se expongan y
valoren el respeto y la tolerancia, constituye una fuente de aprendizaje que favorece el desarrollo
de la autoestima, la autonomia y fortalece la voluntad de los participantes.

Participar de encuentros en los que se reflexiona, se cuestiona, se recrean situaciones que para la
institucion han resultado problematicas es un ejercicio que favorece la integracion institucional,
que permite aprender a compartir y que refuerza los ideales y propositos de la escuela.

La integracion de los diferentes actores institucionales directos en el Consejo de Convivencia,
permite crear en torno a una instancia colegiada, un ambiente efectivo para la promocion de
valores como la cooperacion, la tolerancia, la solidaridad, el comprender y comprenderse.

Ademas, el hecho de poder pensar en conjunto cual o cuales son caminos de salida para las situaciones
que lesionan las relaciones de convivencia escolar permite anteponer los intereses de grupo a los
individuales y favorece la vision del conjunto institucional.

Para los directivos y docentes, ejercitarse en la discusion conjunta y sistematica de las normas que
afectan a la escuela implica un fortalecimiento de su capacidad de intervencion y resolucion de
situaciones de conflicto.

Poder elegir ante distintas opciones, fruto del aporte de ideas provenientes de diferentes personas
que sienten y viven la escuela de manera distinta, permite no solamente aprender y comprender a
los demas sino también ubicarse en el contexto general de la institucion educativa.

Para los alumnos la posibilidad de integrarse participativamente con los adultos esta directamente
relacionada con el aprendizaje de la libertad. Elegir es una actitud que debe irse aprendiendo desde
temprana edad e implica tomar contacto con la practica del analisis de las situaciones, las alternativas
posibles, los valores que se ponen en juego y las consecuencias que trae aparejado el protagonismo
y la busqueda de soluciones en interaccion con los adultos, los distintos tipos de conducta y las
opciones por las que se inclinan en el marco de las normas establecidas en el Acuerdo Institucional
(AIC) para el funcionamiento del Consejo Institucional de Convivencia®.

La escuela, entonces puede constituirse como comunidad democratica en la que los jovenes anticipan
su participacion como ciudadanos de la Nacion acompafados y orientados por la experiencia de
sus referentes adultos, directivos, docentes y padres.

2 Resolucion 1593/02, considerandos 5 y 6.

3 Resolucion 1593/02, anexo I, n° 1, Finalidad formativa.

* Resolucion 1593/02, anexo IlI, n° 3, ap. ¢, aplicacion.

5 Resolucion 1593/02, anexo Il, n° 2, Normas, Autoridad y Democracia.
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8.3. Constitucion y funcionamiento del CIC

8.3.1. Constitucion del Consejo Institucional de Convivencia

En cada escuela dependiente de la Direccion de Educacion Polimodal y Trayectos Técnico-
Profesionales se podra prever la constitucion de un Consejo Institucional de Convivencia®.

Para la conformacion del mismo el director/a de la Institucion’ convocara a:

a) Representantes de los docentes (profesores y preceptores)
b) Representantes de los alumnos
¢) Personal del Equipo de Orientacion Escolar en aquellas escuelas que los hubiere

Son estos los actores directamente involucrados en los hechos que acontecen en la vida institucional
quienes tienen derecho a participar de los Consejos Institucionales de Convivencia, aunque si la
escuela lo considera oportuno puede incorporar a los CIC a otros miembros de la comunidad
escolar (representante de las familias y personal no docente) seqgun la decision de cada unidad
educativa.

8.3.2. La eleccion de los miembros del CIC

Se recomienda que los miembros del Consejo de Convivencia sean elegidos democraticamente® por
sus pares, partir de un sistema de eleccion de los integrantes de cada sector docente y alumnos. El
Consejo estara integrado por el mismo porcentaje de representantes de cada uno de los sectores de
la comunidad educativa intervinientes.

A tales efectos se confeccionaran listas de electores o padrones de cada sector que incluiran a
todos sus integrantes:

a) Docentes

b) Alumnos requlares matriculados en cada ciclo lectivo

Se adoptara un sistema de eleccion democratica para los miembros del CIC que seran elegidos en
caracter de miembros plenos y se prevera la eleccion de integrantes Titulares y Suplentes para cada
uno de los sectores.

El voto es personal y secreto y la duracion de los mandatos puede ser de 1 afio para los representantes
de los alumnos de manera tal que la mayor cantidad de alumnos posible puedan protagonizar el
proyecto. En el caso de los docentes la duracion podra extenderse a 2 afos.

El Director de la escuela o quien €l designare con intervencion de los sectores involucrados
confeccionara el cronograma electoral, coordinando los tiempos y las fechas en que se cumpliran
las distintas etapas del mismo.

Una vez realizadas las elecciones de cada sector la Direccion del establecimiento extendera las
constancias de designacion a los miembros titulares y suplentes del Consejo de Convivencia.

8.3.3. Funcion

El Consejo Institucional de Convivencia es un organismo abierto y dinamico que funciona como
instancia de evaluacion y deliberacion para ofrecer asesoramiento a la Direccion de la Escuela en la
aplicacion de los Acuerdos Institucionales para los casos de transgresiones graves de las normas de
convivencia.

6 Resolucion 1593/02, Anexo IlI, n°3, ap. ¢, Participacion en la aplicacion.
7 Resolucion 1593/02, Anexo Il, n°2, Normas, Autoridad y Democracia.
8 Resolucion 1593/02, Anexo I, n°3, Diversidad Institucional y Unidad de Concepcion.
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8.3.4. Funcionamiento del CIC
El Director de la escuela presidira el Consejo de Convivencia y en su ausencia designara a un
miembro del equipo de conduccion para que lo reemplace.

Cada integrante del Consejo dispone de voz y un voto.

En las escuelas pueden darse diferentes alternativas para el funcionamiento de los Consejos de
Convivencia considerando como variables -entre otras posibles- la cantidad de alumnos y docentes,
los turnos en los que funciona el establecimiento, la edad de los alumnos y el personal docente
disponible.

En los casos en los que se lo considere necesario puede desdoblarse el Consejo de Convivencia
garantizando su funcionamiento en cada uno de los turnos en los que funciona la escuela.

El Director o el miembro del equipo de conduccion que este designe en su representacion convoca
y preside las reuniones del Consejo de Convivencia.®

Una vez constituido el drgano, delibera, resuelve y recomienda con al menos la mitad mas uno de
sus miembros.

El nimero de integrantes del Consejo lo establece cada escuela pero debera ser impar y no superar
los 15 (quince) miembros en los casos de las escuelas con mayor numero de alumnos y docentes.

Las recomendaciones que el Consejo dirige a la Direccion de la escuela se haran por escrito y
deberan estar firmadas por los miembros del cuerpo que intervinieron directamente en el tema.

El tratamiento de los temas no excedera los 5 dias habiles previa toma de conocimiento de las
versiones de las partes intervinientes y del ejercicio del derecho al descargo de los alumnos.™

Si la situacion planteada lo justifica , el Consejo de Convivencia por la mayoria absoluta de sus
miembros puede solicitar a la Direccion de la escuela o a la autoridad a cargo de la misma una
prorroga del plazo, exponiendo las causas que justifican su solicitud.

En el caso que el alumno [a no concurra a la citacion que el Consejo le hiciere, se dejara constancia
por escrito de que ha sido notificado fehacientemente de su citacion.

Para recomendar al Director la aplicacion de sanciones que se remitan para su consideracion se
requiere el voto de la mayoria absoluta de los miembros presentes vy, si existieren sanciones tales
como Suspension y/o Separacion del Establecimiento, se recomienda el voto de los dos tercios de
los miembros del Consejo.

Considerado el informe, el Director del establecimiento resolvera sobre la pertinencia o no de la
sancion recomendada y decidird sobre su aplicacion de acuerdo con su criterio personal y en
relacion con las normas establecidas en los Acuerdos Institucionales de Convivencia.

En caso de que el Director de la escuela no comparta el dictamen o recomendacion del Consejo de
Convivencia podra ejercer su derecho de veto informando al Consejo su posicion al respecto y

obrando en consecuencia.

La resolucion final serd comunicada a los afectados.

9 Resolucion 1593/02, Anexo I, n°3, Diversidad Institucional y Unidad de Concepcion
19Resolucion 1593/02, Anexo I, n°3, ¢, aplicacion, Derecho a ser escuchado.
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8.3.5. Convocatoria al Consejo Institucional de Convivencia
Las situaciones conflictivas deberan en lo posible alcanzar una solucion en el ambito en el que las
mismas se desarrollaron y con los actores que participaron en ella.

Ante una situacion conflictiva Grave o Muy Grave, el personal docente involucrado debera informar
por escrito a la Direccion, la que evaluara la informacion recibida y, en caso de considerarlo necesario,
convocara al Consejo de Convivencia.

8.3.6. Aprobacion y registros

La organizacion y funcionamiento del Consejo de Convivencia debe quedar registrada en un
documento que se dara a conocer a la comunidad educativa. Este Documento sera aprobado
inicialmente por el Director de la Escuela. Posteriormente, sera elevado al Inspector para su analisis
y evaluacion por parte de la Jefatura de Inspeccion, quien remitira copia a la Direccion de Educacion
Polimodal y Trayectos Técnico-Profesionales para su archivo.

En caso de no contar con la aprobacion el documento sera remitido a la escuela a efectos de
realizar las correcciones pertinentes.

Todas las actuaciones relacionadas con los Consejos Institucionales de Convivencia deberan ser
debidamente consignadas en registros habilitados a tal fin.

8.3.7. Evaluacion del funcionamiento del CIC

La evaluacion del funcionamiento del Consejo de Convivencia se podra llevar a cabo en el mismo
momento en que sean sometidos a revision los Acuerdos Institucionales de Convivencia o bien
cuando la Direccion de la escuela lo disponga por iniciativa propia o ante demandas fundamentadas
de la comunidad educativa.

Para evaluar el funcionamiento del Consejo se podra conformar una comision integrada por
representantes del mismo y de los otros sectores de la comunidad que no tuvieran participacion
activa en el cuerpo y se podran tener en cuenta entre otros los siguientes aspectos:

a) Si se ha cumplido en un periodo determinado de tiempo con los objetivos planteados al momento
de su organizacion y puesta en marcha.

b) Niveles de participacion alcanzados y su repercusion en la comunidad.

¢) Dinamica de trabajo y comunicacion entre los miembros del cuerpo.

d) Interaccion entre los miembros del Consejo y estrategias de solucion encontrados.

e) Tiempos utilizados para el tratamiento y resolucion de los temas.
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